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INTRODUCAO

A exigéncia, pressdo e influéncia de mercado exercida sobre a economia, quer
sga de uma empresa, setor ou de um aglomerado de indUsdtria, requer para uma andise
equilibrada, sensata e até ousada um conhecimento pormenorizado de sua Stuagdo, caso
exida pretensio de davancarmos 0s potencials encontrados e minimizar ou eliminar as causas
de problemas que comprometam seus resultados.

Ao nosso ver a daboragdo de uma retrospectiva histérica onde sga
evidenciados 0s acontecimentos que sucederam em relacdo a populacdo — mohilizacéo,
formacd ou vocacd — e o resultado dcancado pela sua indistria em relacdo a sua
paticipacd no resultado do Edtado ou Pais sf0 insrumentos que ndo podem ser
desprezados, para ndo corrermos O risco de interpretacdo errdnea de um Sistema Produtivo
Loca com potencid a s desenvolvido e vaorizado, quer sga com enfoque para o
atendimento de uma economia interna ou externa, ou sga, que posshilite o desenvolvimento
regiona de um Estado a0 mesmo tempo em que contribua com entrada de divisas para o Pais
desse modo procuraremos em uma primeira etapa, elaborarmos um breve histérico de como
aurgiu a Aglomeragdo Indudtridl de Cacados de Franca, bem como seus reflexos nas
proximidades de sua locdizacdo, além de embasar os fatos ocorridos com outros estudos que
evidenciem comprovacOes ou reflexdes sobre os acontecimentos. Em uma segunda etgpa
andisremos um item que vem despeatando em empresiios, autoridades governantes,
representativas, cientificas e académicas, indagacOes, perplexidades, desdfios e até
posicionamentos smplistas ou complexos na busca de respostas para sua concretizagdo, em
nimeros que posshilite o pais a s2 manter e desenvolver, que é a Exportacdo. O que
apresentaremos neste trabalho sobre exportagBes é a possibilidade de uma leitura mais precisa
dos fatos que ocorreram e ainda estd em andamento, com o firme propdsito de analisarmos e
SEYMOS Mais reas e precisos quando da elaboracdo de dternativas edtratégicas para setores
gue demonstrem potencias para auarem no mercado global. Neste sentido estaremos
gpresentados dguns aspectos que influenciaram nos percentuals descritos neste trabaho e na
pate find rdaamos e interpretaamos 0 que dizem dguns personagens  sobre
desenvolvimento e suas bases, sgam as que tém origem em forgas compardivas ou
competitivas de um Pais. Com a construcdo desses pilares temos a pretensdo de concluirmos
ede trabdho com uma efetiva e ativa contribuicdo de quem em parte vivenciou os fatos em
parte descritos desse aglomerado de indlstria.

ORIGEM DO AGLOMERADO DE INDUSTRIA DE CALCADOS DE
FRANCA

Os fatos que contribuiram para a origem do aglomerado de indlidtria de
calcados de Francaforam:

-a economia agraio-exportadora do café que penetrou no interior paulista,
promoveu O crescimento econdmico, araiu méao-de-obra migrante e imigrante, possibilitou a
criacdo de infraestrutura motivada pelo movimento de expansio das cidades, estimulou as
atividades ligadas ab comércio e ans servigos e possibilitou o surgimento de indigtrias e

- outro fato importante foi a comercidizacéo do sd que tinha em sua forma de
trangporte 0s muares e a cidade servia como um entreposto entre o porto de Santos e o Centro
Oegte do Brasl, a passagem por Franca permitiu 0 surgimento de atividades voltadas para o
artesanato de couro, visto que 0 mesmo transporte em Seu regresso trazia pearias que eram
negociadas na cidade o que estimulou uma vocagdo no “povo” francano para os produtos de
sdaria de animais e botinas para os pedes. Isso posshilitou o crescimento populaciona —
tanto 0 vegetativo como agquele decorrente dos fluxos migratdrios €/ou imigratérios — de um
lado promoveu o desenvolvimento de outras aividades econdmicas, entre estas 0 comércio e
0S sarvigos, de outro se condituiu em méo-de-obra disponivel, e produziu também um outro



efeito: 0 aumento da urbanizacdo, pois em 1940 a taxa de urbanizacdo era de 31,2 % no
Brasil, sendo 44,1 % no Estado de S&o Paulo e 31,8 % no Nordeste Paulista. No municipio de
Franca, a expansdo demogréfica foi tamanha, que a populagéo triplicou entre 1874 e 1934, ou
sga, dos 21.419 habitantes atingiu em 60 anos o totd de 60.237 habitantes, ja no periodo de
1940 a 1970 a populacdo chegava aos seus 86.852 habitantes despontando como importante

centro urbano do interior do Nordeste Paulista
(...) Aexplicacéo paratal fato reside nos altos indices de produgéo de
calcados que, nos anos de 1960 chegaram a dobrar. A indistria
experimentou uma verdadeira febre de produgdo. Fabricas
instalaram-se por toda parte fazendo com que o parque industrial
crescesse de maneira desordenada .*

Ao lado do crexcimento da populacéo, diversficavamse as aividades
relacionadas a0 comércio, fabricacdo de géneros diversos e 0s servicos, tornando deste modo,
a cidade de Franca em importante pélo de crescimento da Alta Mogiana. Esta atracéo pela

localidade encontra vinculo com a empresa privada
(...) Aempresaindustrial privada com fins lucrativos determinara sua
localizagéo industrial com vistas a maxima rentabilidade do capital a
ser investido. A macrolocalizagdo, neste sentido, definira a regiéo
mais ampla onde devera ser estabelecida a planta industrial, tendo
em vista, além de razes de ordem econdmica, aspectos técnicos.
Entre os aspectos econdmicos destacamse acesso a insumos, a
mercados, custos de transporte e existéncia de mao-de-obra, entre
outros. Como fatores técnicos destacamse condicBes climaticas,
facilidade de acesso e de comunicacdes da regi&o com as demais.*
Acreditamos que o crescimento do municipio de Franca, tenha ocorrido de
modo semel hante ao processo proposto por Myrda:
(...) Os geografos reconhecerama distribuicao desigual dosfatores de
desenvolvimento, aimportancia das economias externas e mostraranmt
se muito sensiveis a dindmica do crescimento, que compararam ao
fendmeno da * bola de neve' .2
O processo de causdidade circular e cumulativo elaborado por Myrda e

gpresentado a seguir:

Transposi¢do de um limite > Nova Fébrica
T Desenvolvim
Novas Infra Novos Atragéo de Lucros ento de
Estruturas Servicos < popul agéo 4 Aumentados [€ industrias
anteriorese
T posteriores
A

Figural: Modelo simplificado de crescimento cumulativo ecircular.
Fonte: Manzagol.

* GARCIA, Ronaldo Aurélio Gimenes. Migrantes e mineiros em Franca: memdria e trabalho na cidade
industrial (1960 — 1980). Franca: UNESP/FHDSS, 1997.

1 KON, Anita. Economia Industrial. S50 Paulo: Nobel, 1994. p. 158

2 MANZAGOL, Claude. Légica do espaco industrial. Traducdo de Silvia Selingardi Sampaio. Sso Paulo:
DIFEL, 1985. p. 88.



Em dezoito anos, ou sga, de 1950 a 1967, a indUdtria cacadista francana ao
mesmo tempo em que experimentava um notével crescimento passava a exercer também forte
pressdo sobre a demanda por mé&o-de-obra que, por sua vez, estimularia de forma sgnificativa
a vinda de contigentes populacionais oriundos da regido proxima de Franca, bem como
dagueles procedentes de outros lugares entre os quais, destaca-se sobretudo o Estado de
Minas Gerais. Assm tem-se 0 recurso humano para garantir as indigtrias locais méo-de-obra
suficiente para sua producéo.

EXPANSAO DA PRODUGAO DE CALCADOS E REDUGAO NA
PARTICIPACAO TOTAL DO PRODUTO INDUSTRIAL BRASILEIRO

Conformerdlata TAVARES,

(...) Em 1949, apenas duas industrias eram responsaveis, em
conjunto, por mais de 50 % do valor da producao total dasindistrias
de transformacdo: a de alimentos e a téxtil. As demais indlstrias
tinham, cada uma, participacdo inferior a 10 %, embora a
metallrgica e a quimica ja se distinguissem como as duas
imediatamente seguintes, ®locadas, porém em nivel muito inferior
aquelas ... O contrario se passou com as industrias tradicionais, de
alimentos, bebidas, fumo, couros e peles, téxtil, vestuario, madeira,
mobiliario e editorial, cuja participacado total passou de 70 % em
1949 para 52 % em 1958 e 49 % em 19613

Condderando a necessidade de melhor andisar essas congtatagOes, verificase
gue em 1920, a participacéo relativa das indUstrias de sapatos, de roupas e téxtil no produto
industrial era de 37,2 %, passando para 27,6 % em 1940, 24,4 % em 1950, 15,6 % em 1960 e
12,9 % em 1968, ou sga em menos de cinglienta anos, experimentou esse setor especifico
uma vertiginosa perda em termos de participacd na composicdo do produto indudtrid. Essa
perda nd0 ocorreu em reacd a quantidade, pois em 1950 a indudtria locd obteve uma
producdo de 1.117.126 pares, ja em 1967 esta producdo chegou a 7.200.00 pares significando
um expressivo aumento da producdo em menos de 20 anos. O aumento das exportacdes que
em 1968 acancou 315.764 pares passando em 1970 para 3.612.369 foi outro aspecto
sgnificativo, pois representou um aumento em 11 vezes em gpenas dois anos.

Outro fato que contribuiria positivamente para a expansdo do setor de calgcados
foi 0 baxo coeficiente de importacdo que em 1949 representava 0,040 % do total das
importagdes brasileiras e em 1961 ja era de 0,005 %.

(...) Segundo a FIBGE, na década de 1960 Franca possuia 73
industrias de calgcados com 2.517 operarios e no ano de 1970 ja
contava com 14.286 trabalhadores entre operarios de calcado e
outras atividades afins. Com a expansdo da economia local, a
necessidade de médo-de-obra tornou-se grande. Franca, que sempre
foi um polo de atragéo regional, vivia uma fase de crescimento
industrial >

Ao longo da década de 70, aproveitando-se de uma conjuntura favorével
traduzida pela queda da inflago que no periodo de 1968 a 1976 medida pelo IPA (indice de
Precos no Atacado) ficou em torno de 23,66 % na média, o PIB (Produto Interno Bruto)
voltaria a crescer no mesmo periodo a uma taxa média de 10,16 % ao ano, enquanto a

3 TAVARES, Maria da Conceic&o. O Processo de substituicéo de importacées com modelo de desenvolvimento
na América Latina. Rio de Janeiro: Zahar, 1972. p. 92.

® Ibid. p. 41.



capacidade ociosa média indicava snais de queda, a indidtria cacadista francana seria por
estes e outros motivos impulsionada, permitindo que a cidade de Franca se tornasse um pdlo
industrid naciond e internaciond importante nas exportagbes.Isto fez com que a populacéo
de Franca crescesse a taxas superiores a da populacéo brasileira, a qua vinha apresentando
crescimento inferiores a década de 70, mas Franca contrariando tal tendéncia, convive nos
anos 80 com uma taxa de crescimento populaciona acima da média naciond. Esta Stuacéo
nos remete a uma andise em relagdo ao tamanho de mercado e da dindmica populaciond,
apresentada por SINGER:

(...) A industrializacdo mediante a substituicdo de importacGes
depende, portanto, do mercado interno, da sua disponibilidade e do
seu tamanho.(...) O tamanho do mercado interno, por sua vez,
depende : (1) do tamanho da populacéo (2) da capacidade aquisitiva
da populacéo medida por sua renda per capita (3) da integracéo da
economia nacional. (...) Uma populagdo maior com baixa renda
concentra sua demanda em numero limitado de mercadorias, ao
passo que uma populagdo menor com renda elevada apresenta uma
procura muito mais diversificada.®

Contudo, como o tamanho do mercado depende ndo sO do numero de
habitantes, mas principdmente do poder aquisitivo da populacdo a ma digtribuicdo de renda
acaba prgudicando o desenvolvimento deste mercado. Outro fator que contribuiu € a
conjuntura inflacionaria que se indalou no pais na década de 80 pendizando ainda mais os
poderes aquidtivos da populacdo. Edta dtuacdo inibe os investimentos e isso leva ao
prolongamento da vida (til das maquinas o que significa obsolescéncia

Uma melhor digtribuicdo da renda permitiria a inser¢éo desta populagéo (a de
renda baixa) no mercado de consumo, que por suavez, estimularia o investimento, pois,

(...) um padréo de crescimento com distribui¢cdo de renda parece
imperioso ndo s6 pela necessidade de retomar o crescimento do
mercado interno, mas também como uma forma de estimular a
moder nizagao, ja que os baixos salarios contribuem para prolongar a
vida Gtil de equipamentos obsol etos.’

Assim a0 andisarmos a indlstria de calgcados de Franca, € preciso acrescentar que
aém de fatores como 0s expostos acima, outros vieram a conturbar a sua indUstria, pois ao
verificar qual o produto predominante, constata-se que o calgado masculino e de couro tem
uma elevada participacdo na producdo naciond de calcado. Isto deixou a indugtria de calgados
de Franca, bastante vulnerdvel no periodo de 1980 a 1988, em razdo do crescimento
vertiginoso experimentado pelo calcado de plagtico e de borracha, que passou a ser uma opgao
para a maioria da populacéo de baixa renda. Essa Stuacdo fez com que a indUstria cacadista
francana, experimentasse, durante os anos 80, uma Stuacdo de edtabilizacd seguida de
estagnac@o e s6 ndo foi pior devido a boa aceitacdo do calcado de couro no Brasil.

AS CONSEQUENCIAS DO PROTECIONISMO DA INDUSTRIA NACIONAL
Nos anos 70, a economia brasileira, notadamente o seu aparelho produtivo, foi

protegido da concorréncia internaciond, onde o Estado, pelas vias dos investimentos infra
edruturais, subsidios as exportagbes entre outros expedientes, sustentou eevadas taxas de

®SINGER, Paul. Populacéo e tamanho do mercado. In: Dinamica populacional e desenvolvimento. 4 ed. Sao
Paulo: HUCITEC.1998

" BUENO, Newton Paulo. A nova teoria neocléssica do crescimento e o problema do subdesenvolvimento
econdmico brasileiro. Sdo Paulo: Revistade Economia Politica. Val: 18. N. 2 (70) abril/junho/1998. p.8.



crescimento  econdbmico. Porém, uma vez amparadas e protegidas da concorréncia
internacional, as empresas bradileiras ndo aentaram para as questdes relacionadas a
produtividade, qualidade, modernizacdo, enfim, aos aspectos relacionados a intensa
reorganizacéo produtiva que estava em curso nos paises centrais. Isto diado a indabilidade da
década de 80 proveniente do agravamento da divida externa e interna e do guste
macroecomico conduziria a economia brasileiraa um periodo recessivo.

(...) A maior protecéo da economia brasileira em relagdo aos efeitos
produzidos por um contexto econdmico internacional marcado por uma
exacerbada instabilidade e por mudangas tecnoldgicas importantes
traduziu-se, também, em um processo de reorganizagédo produtiva mais
lento, que acabou protegendo o emprego industrial. Os mercados
internos estavam garantidos e a nova insercdo nos mercados
internacionais era viabilizada pela politica de incentivos fiscais e por
uma pol itica agressiva de desvalorizacdo cambial . 8

Esses aranjos na economia — incentivos fiscas e politica agressva de
desvdorizacdo cambia — permitiu que a economia braslera aumentasse as exportacOes,
amortecendo assm o0s €fdtos negaivos  internos  traduzidos  pdo  gustamento
macroecondmico que resultou na queda da taxa de crescimento do PIB redl.

(...) Havia naturalmente quem alimentasse preocupagfes de outra
ordem. Assim, j& no final de 1983 o Secretério de Tecnologia Industrial
do Ministério da Industria e Comércio alertava para a necessidade
urgente de se incentivar o investimento em tecnologia, sob pena de o
pais ficar para tras na corrida da reestruturacao industrial em curso
em escala mundial .°

A indidria brasilera  amparada e protegida pedo Estado através dos
mecanismos ja descritos, somando a Lel de Similaridade Naciona, dtas tarifas de importacdo
e a conhecida Le de Reserva de Mercado fazem com que ocorra uma maior defasagem
tecnol dgica e traz com isso mais dificul dade para a década de 90.

Em relacdo as exportacdes o periodo de 1970 até 1984 ocorre um consideravel
aumento quantitativo na producéo de cacados indo de 4 milhGes de pares exportados para
144 milhdes. Isso ndo foi possivel ser mantido na década de 90 devido as turbuléncias
ocorridas na economia.

Tabela 1. Exportagdes brasileiras de calcados (em milhdes de pares) - Médias por
periodo— 1970 a 1998 —

Periodo Média exportada Variacdo %
1970 - 1979 25,3 -
1980 — 1989 115,2 355,33
1990 - 1998 151,2 31,16
Fonte : Elaborada pelos autores — Informagbes do Sindicato da Indisgria de Calgados de
Franca/Abicalcados.

8 DEDECCA, Claudio Saldori. Reestruturacéo produtiva e tendéncias do emprego. In: Economia & Trabalho:
textos basicos. Marco Antonio de Oliveira (Org.). Campinas: |E — UNICAMP, 1998. p. 180.

® CRUZ, Sebastido Carlos Velasco. Estado e economia em tempo de crise: Politicaindustrial etransicéo

politica. Rio de Janeiro: Relume Dumarg; Campinas: | E — Unicamp, 1997. p. 60.



No entanto em 1994 ocorre a desvalorizacd da moeda naciond e isso faz com
as importagbes superem as exportacles, 0 que traz mas dificuldades para a indistria
exportadora brasileira e contribui para que o pais ndo SO experimentasse déficit na balanca
comercid, como também uma queda sensivel em termos de paticipacd no comeércio
mundid.

(...) Ocorre é que houve uma mudanca estrutural na economia
brasileira. A reducdo das aliquotas tarifarias e o délar barato
estimularam o aumento das importacfes, a0 mesmo tempo em que se
tornava um mau negdcio exportar. Houve uma alteracgao significativa
na estrutura da induastria, com a substitui¢ao da producédo local pelas
importacdes .1°

Neste cen&io o pdlo industrid de Franca tem suas exportacdes afetadas de
forma dréagtica a partir do ano de 1995, algo parecido com o0 ano de 1986, onde apenas 25%
da producéo local foram destinadas as exportagoes.

Gréfico 1. Gréafico dacomparagdo das vendas com o prego do calgado
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Fonte: Sindicato da Industria de Cal gados de Franca, 2002

Desta forma percebe-se que a vaiacdo no volume exportado € sgnificativa e
pode indicar que outros fatores atuaram sobre este setor, sendo assm procuraremos
apresentar a seguir o comportamento de duas empresas situadas na localidade de Franca.

SITUACAO DASINDUSTRIAS PERANTE ASTRANSFORMACOES

Na década de 80 e 90 as indistrias do Sistema Produtivo Loca foram
fortemente influenciadas em seu comportamento administrativo e de processo produtivo,
para ilustracdo apresentaremos uma andise de duas indUdtrias a X e Y baseadas na pesquisa
de BRAGA(2000). De acordo com o estudo a origem do capital € propria, ndo sdo empresas
de capitd abeto e Im sociedades limitadas do tipo familiar, de grande porte. S&o
tradicionais, ndo SO por serem conceituadas N0 mercado naciona, mas por possuirem mais
de 30 anos de exigténcia. Outro aspecto € sobre 0 maguinario utilizado que tém em média 20
anos de idade muitas parecidas com as utilizadas na década de 39, o que reforca a idéia de

10 |LACERDA, Anténio Correa de. O impacto da globalizacdo na economia brasileira. S0 Paulo: Contexto,
1998. p.127.



gue a obsoléncia e o atraso tecnologico decorre da baixa renda da populacdo e do baixo
consumo per capita, 0 que justifica o prolongamento Util dessas maguinas.

Tabela 3. Fatores que motivaram mudancas no processo de producdo nas duas

empresas has décadas de 80 e 90

Fatores que motivaram mudancas

Década de 80 Década de 90
Aumento da méo-de-obra Reducéo da méo-de-obra
Expansdo da capacidade de producéo Obsolescéncia do equipamento
Obsolescéncia do equipamento Reducéo dos custos de producéo
Producéo para mercado externo Produco para 0 mercado interno

Influéncia das atividades Sndicais

AlteragBes na qudidade do produto

Fonte: Elaborada pelos autores— Empresa X e Z

Dois aspectos que consderamos relevantes aponta-nos direcbes contrarias,
pois, na década de 80, a énfase dada pelas duas empresas foi no aumento da méo-de-obra e na
producdo para o mercado externo, na década de 90, em sentido oposto, a reducdo da mao-de-

obra e a producéo para o mercado interno.
Tabeda 4: Pontos fracos mais atingidos pelas ameacas enfrentadas nos anos 90 pelas

duas empresas

Pontos Fracos mais aingidos Ameacas Enfrentadas
Custos Cambio indexado
Desconhecimento  das  tendéncias Perda de mercados
de mercado Planos econdmicos do governo

Inovacéo das linhas de produtos
Fdta de planos estratégicos para o

Reverséo no modo de
administracdo dos mercados

futuro - Desenvolvimento de novos
Capitd de giro préprio produtos
Agressividade nos mercados Desconhecimento de novas
Rentabilidade tendéncias
Processos administrativos - Fdta de conhecimento dos
obsoletos mercados
Defasagem tecnolGgica Austncia de  podlitica de
exportacéo
Excesso de oferta
Crédito caro

Fonte: Elaborada pelos autores— Empresas X eZ

O que podemos perceber em relacdo aos pontos fracos mais atingidos
pelas duas empresas vis-a-Vis as ameacas enfrentadas por ambas nos anos 90, é que ndo
houve preocupac@o quanto a uma viso de prazo mais longo, isto €, de uma postura mais
proativa, envolvendo atudizacdo tecnoldgica, inovacdo das linhas de produtos, custos,
assm como, inovagdes na organizacdo adminidrativa, dém do fortdecimento das
empresass no sentido de se obter maor autonomia financdra mediante a sua
operacionalizacdo com capital de giro préprio. Esses pontos, a0 nosso ver, reforcaram
anda mas a fraglidade dessas empresase contribuiram para que perdessem
competitividade e agressvidade nos mercados, dém, é dao, da austncia de uma Vvisdo
edtratégica que pudesse contemplar uma dimensdo tempord de prazo mais longo.



Recentemente, um estudo do BNDES (2000) destacou pontos importantes
sobre estaindUstria, entre 0s quais destacamos 0s seguintes:

- A indldtria cdcadiga de Franca etd relativamente audizada s
consderarmos que as tecnologias mals modernas exisentes no
mundo ainda ndo trazem uma relacd custo beneficio satifatorio
a0 pequeno e médio empresanio;

Em relacéo as exportagbes, exitem dois pontos importantes a
explorar — crédito e a promogao comercid,;

Quanto a promogdo comercid, historicamente, as exportagdes
brasleras de cadcados aos E.U.A — nosso maior comprador —
sempre foi feito para atacadistas, que comercidizaram o produto no
mercado doméstico norte americano;

E fundamenta, portanto, que hga uniZo entre as empresas
exportadoras no sentido de tornar a marca braslera mas
conhecida internaciondmente;

Exige um individudismo empresarid que dificulta quaquer tipo
de parceria entre as empresas voltadas a0 comércio internaciond;

Na Ultima década, as empresas cacadistas de Franca, e em gerd as
bradleiras, com honrosas excegles, se organizaram no sentido de
produzir mais e invediram pouco em “design” e na &ea de
comercidizagdo €

N&o obstante, 0 setor tem que se posicionar melhor para enfrentar
0s obgtdculos acima mencionados, caso queira manter e
incrementar o atua volume de exportacoes.

Outra pesquisa redlizada pela FACEF/IPES sobre 0 setor vem contribuir
paraumamehor andise da cadeia produtivalocal, onde foram consultadas 51 indUstrias.

DEPENDENCIA DE MERCADO EM FUNCAO DO PRODUTO
Grafico 1: Mercado-Alvo para as Vendas da Cadeia Produtiva de Calcados.

Mercado-Alvo de Parte da Cadeia Produtiva de Calcados de Franca - 2000
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No Gré&fico 1 excluindo a indistria de cacados, a dependéncia entre aquelas
gue compdem a cadeia produtiva revelou-nos que 76,74% de suas vendas destinam-se a
propria localidade; 20,24% para outras regides do pais e, 3,02% das vendas sd0 destinadas ao
exterior. Por sua vez, a indidria de calcados — referimo-nos ao conjunto de empresas
pesquisadas — destinava 57,6% de suas vendas para as regides Sul e Sudeste, 27,6% para as
regides Norte e Nordeste, 11,9% para a regido Centro-Oeste, e, 2,9% fora & vendas
destinadas a0 exterior. E importante apresentarmos uma explicagio quanto ao percentua agui
encontrado sobre exportacdo e o0 apresentado na tabela 2, ocorre que a pesquisa sobre a cadeia
produtiva foi feita de forma destéria em 20 indUgtrias de cacados e por este motivo € 16gico
que pode apresentar distorgdes, € evidente que ndo pretendemos questionar 0S nUMeros
apresentados pela participacéo representativa das empresas, mas entendemos que ainda sm o
percentua de calcados exportados é baixo e estd em queda.

Além do mas quando efetuamos a média dos Ultimos 16 anos (1984-2000) a
média de pares exportados gira em torno de 9,2 milhdes de pares. Porém quando efetuamos os
ltimos 05 anos médiacai para4,5 milhGes, 0 que representa uma reducéo de 48,91 %.

Neste contexto ao perguntarmos 0 que fazer surgem muitas indagactes sobre
um setor, que possui potencid exportador, e que vem assgindo juntamente com as
autoridades representativas do pais uma estagnacdo no volume de calcados exportados e sua
propria reducéo. Entendemos que concentrar forgas na busca de culpados ou do que devia ter
sdo feito, ndo nos parece um ao inteligente, ainda mais que, ao exercitarmos o raciocinio e
efetuarmos leituras de temas pertinentes a capacidade competitiva de um pais, encontramos
algumas interessantes observacOes que podem peo menos responder as questdes do que ndo
fazer. Vgiamos o que diz um dos mai's conceltuosos estrategistas mundiais Porter:

(...) Necessitamos de novas perspectivas e ferramentas — Uma
abordagem de competitividade que emane diretamente de uma andlise
dos setores de éxito internacional, sem preocupacéo com a ideologia
tradicional ou com a mais recente moda intelectual. Precisamos
saber, apenas o que funciona e Por qué. Em seguida, devemos aplicar
aslicoes.™ (O grifo é nosso)

Fizemos a observacdo do que néo fazer, justamente pea dificuldade que existe
em abordar questbes que envolvem solugbes pontuals e que necesstem de mudanca na
postura tanto de empres&rios, funcionarios e governo. Isto requer rever comportamentos que
S0 inerentes a cultura brasleira, sga por parte dos que estéo prisioneiros ao tradicionalismo
ou dos que aceitam prescricdes no modo de pensar e agir, vindas do exterior. O que
pretendemos articular como pensamento, € a necessidade de mehor compreender que
exportar ndo € smplesmente questéo de dizer “€é preciso aumentar as exportagdes’ ou “vamos
exportar mais’ ou ainda querer que um determinado setor aumente suas exportacoes. Ora, sem
querermos pré-julgar agbes ou atitudes implementadas ou testadas anteriormente e que néo
vamos citar, ja que ndo é o que pretendemos, cabe refletirmos sobre o0 que precisamos fazer.
Assm podemos questionar, 0 que leva um pais ou um setor a ser mais competitivo.

DESENVOLVIMENTO ATRAVES DE VANTAGENS
COMPARATIVASE COMPETITIVAS.

Andissndo o que dguns pesquisadores apresentam  afirmando que as
vantagens comparativas ja ndo sfo tao relevantes nos dias atuas, isto devido ao avanco da

M PORTER, M. E Competic&o. 2 ed.Rio de Janeiro: Campus, 1998. p.170.
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tecnologia, € importante andisar adgumas contribuigdes de escopo mas amplas, comegando
pelo relato que Drucker faz em seu livro desafios para o século X X1 sobre a competitividade:

(...) Nao é mais possivel basear um neg6cio ou o desenvolvimento
econdmico de um pais em mao-de-obra barata. Por mais que sgja
baixo o salario, um negocio, é dificil sobreviver, muito menos
prosperar a menos que sua forca de trabalho atinja rapidamente a

produtividade dos lideres em qualquer lugar do mundo. Isto é
particularmente verdadeiro para produtos manufaturados.*? (O grifo

€ n0sso)

Esta observac@o € acrescida de um outro comentério, o qual afirma que o custo
da méo-de-obra do setor de manufaturados tem se tornado 1/8 do custo tota do produto ou
menos em nivd mundid. Assm a produtividade da méo-de-obra mais barata coloca em risco
a sobrevivéncia das empresas, que deste artificio utilizam, pois & custos da méo-de-obra mais
barata nd0 ddo uma vantagem suficiente para contrabaancar mudanga. O autor expde
anda que toda indituicdo sga €la produtiva, de negdcios, hospitdar, de ensino sobrevive
neste mundo e muito menos obtém sucesso, se ndo tiver uma estratégia de competitividade
gobd e ndo s egpdhar nos padrbes das empresss lideres mundias em seus
setoresAcreditamos que faz sentido, ainda que isto possa representar a constatacdo de
inauficiéncia tecnoldgica da economia indudrid de um pais ou setor, dém é clao da
possibilidade de identificacBo das exportacOes desses paises estarem na dependéncia de
produtos primérios.

Desse modo, basear a Competitividade de um pais, ou setor, nas Vantagens
Comparativas, ja ndo é o suficiente ou o correto. Porter™® diz que as mesmas vém perdendo
vaor em fungdo do desenvolvimento acentuado das tecnologias utilizades pelos paises mais
avancados e pela propria globdizacdo da competicdo. Afirma ainda, que € preciso superar a
vantagem comparativa, para que determinado pais obtenha vantagens competitivas, sendo
fundamenta sua insercdo na competicdo por mercados segmentados, produtos diferenciados,
diversdades tecnologicas e economias de escda Para issn, chama a aencdo sobre a
compreensdo necessaria da exigéncia de empresas em Outros paises, as quals S8o0 mas
eficientes que suas smilares em outros paises, principdmente nas questdes de qudidade e
inovacd0 de produtos. Aqui cabe uma observacdo de nossa parte, pois, 0 autor diz que €
importante ater-se para os aspectos de novos desenhos dos produtos, novos processos de
producdo e novos métodos de treinamento, e que as inovagdes ndo S80 necessariamente
dependentes de um Unico grande avango da tecnologia, mes Sm de agumas pequenas
melhorias advindas de peguenos insghts. Assm, ndo seria possivel aos responsdvels diretos
pelo desenvolvimento dos produtos, refletirem e obterem mas  inovagcbes nos produtos
fabricados por umaindistria?

Uma contribuicdo que vem ao encontro do que estamos considerando € a de
Furtado:

(...) Penetrar nos mercados internacionais o caminho mais
eficaz consiste em utilizar um misto de tecnologias: tirar
partido da abundancia de certos fatores primarios e ao
mesmo tempo apoiar-se em tecnologias de vanguarda.
Essa situagdo particular requer certo grau de autonomia

12 DRUCKER, Peter F. Management Challenges for the 21st Century. New York, Harper Collins Publishers,
INC, 1999.

13 PORTER, Michael E. Competicao. 2 ed. Rio de Janeiro: Campus, 1998. p.174.



tecnoldgica, que ndo se obtém sem um esfor¢o continuo e
crescente de aplicacéo de recursos na pesguisa cientifico-
tecnol égica, particularmente de parte das empresas .1

Esta observacdo € um convite para que as empresas nacionas invigam mas
em (P & D) pesquisa e desenvolvimento. Acreditamos que o caminho da pesquisa e
desenvolvimento redmente pode oferecer um diferencid para os produtos brasileiros, sgam
através de inovagbes, ou, agregacdo de vaor. 1o permite afirmamos que a obtencdo e
utilizacdo dos mehores conhecimentos sobre mercado consumidor novo, opgdes e
enriquecimento das matérias primas, aperfeicoamento de processos produtivos e de méo-de-
obra utilizada, permitiiam um maor percentud de insercdo das empresas nacionas no
mercado exportador e, por conseguinte 0 aumento no volume exportado, com um aspecto
dtamente favoravel, a obtencdo de produtos com melhores pregos, ou Sgja, conseguir exportar
Nndo necessariamente por ter precos menores No mercado internacional, e Sm por pregos de
valores maiores que o mercado estgja digposto a pagar pelo que o produto representa e oferece
em relacdo aos Smilares ofertados pela concorréncia

APRENDIZAGEM, PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

E evidente que para alcangar o pleno desenvolvimento (de um setor ou de um
pais), o caminho passa indubitavelmente pela escola ou pela educacdo, sga a de base, a
técnica ou a superior, pois €as que daréo suporte para 0 surgimento de uma massa critica com
base na pesquisa e no conhecimento, que proporcionardo condigdes para que uma nacdo e sua
economia sgam pujante, em parte auto- suficiente e extremamente competitiva.

O proprio Furtado'® cita a Coréia do Sul e Taiwan apés a 22 Guerra Mundia
buscaram investir na educacd com o firme propésto de mehorar a escolaridade desses
paises, mostra através do trabaho de Bradford que na Coréa do Sul ocorreu um excepciond
aumento nos investimentos indo de 10,9 % do PIB em 1960, para 26,9% em 1970 e 30,6% em
1980. O objetivo desse pais foi 0 da formacdo de capitd para estruturar 0 Sstema produtivo
de forma a obter produtividade. Em relacéo ao percentud de investimento em P & D a Coréia
do Sul de 1970 a 1980 duplicou esse gasto e na década de 80 a participacdo desses gastos foi
de 0,91% para 2% al cancando o nivel do Japao.

Furtado afirma que foi este fabuloso esforgo que provocou e permitiu 0 avango
na pesquisa tecnolégica, levou a um sdto quditativo na composicio das exportagbes da
Coréia. Essas observagtes ndo tém como objetivo fazer comparagdes entre Brasil, Coréia do
Sul ou Taiwan, visto que esta politica na forma como foi adotada nesses paises ndo funciona
mais, pois se baseou na qudificacdo somente de trabahadores manuais e ndo especidizados,
conforme afirmacdo de Drucker'®. E necessio basear 0 creimento de um setor em
lideranca tecnologica ou em produtividade dos lideres mundiais, ou que paises, aravés
de suas empresas busquem se tornarem eées mesmos os lideres mundiais de produtividade.
Assim edas observaghes tém o objetivo de refletirmos se ndo fata uma melhor orientacéo ou
adequacdo na forma de davancar as exportagdes brasileiras, através da economia industrid do
pais? Ou Serd que ndo existe caréncia no entendimento e compreensdo do que vem a ser (P &

14 FURTADO, Celso. Economia e Sociedade, Campinas, |E. Unicamp, p.15-19.

5 1bid. p.14 e 15.

'® DRUCKER, Peter F. Management Challanges for the 21 st century. New Y ork, Harper Collins
Publishers, INC, 1999.
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D) nas indUdrias brasleras e o que poderia representar para elas e para 0s setores em que
et80 inseridas? Além de recursos financeiros e um adequado marketing para nosoOS
produtos?

Para Ohmae:

(...) Os paises ganhardo empresas muito mais importantes e
lucrativas se conseguirem atrair as funces de P & D, Engenharia,
Financiamento e Marketing .*’

Para e exise uma dificuldade acentuada dos governantes de entenderem a
Cadeia de Vaor Agregado nas economias interligadas globamente, sua colocacéo é que ao
abrir o mercado de um pais para um produto competitivo, existe outros beneficios advindos de
funcbes como digtribuicdo, armazenamento, marketing para vargo, que acabam por criar
outros tipos de emprego. Todavia vamos nos ater as questdes da indlstria. E evidente que o
produto de um determinado pais a0 coexigtir com um outro de maior poder competitivo, vai
esdimular novas posturas por pate dos industriails que quiserem se manter no mercado. Isto
permite afirmarmos que a utilizacdo e vaorizacdo do uso da P & D, tendem a ter campo fértil
para sua dissaminacdo, embora acreditamos que isso ndo ocorra de manera generdizada,
devido a fdta de melhor conhecimento sobre os beneficios que dele podem advir. Essa
caéncia a0 nossO ver, existe tanto por parte dos empres&ios como das autoridades
representativas do governo, isso ndo por incompeténcia, € sm peo nived aud do
desenvolvimento de nosso pais.

O que pretendemos com esta relacdo € reconhecer que mudancas ou
transformacbes sGo a mola propulsora, tanto para percebermos nossas caréncias, sgam de
mehor qudificacd de méo-de-obra ou adminidrativa, da insuficiéncia de recursos
financeros, do araso na utilizacd de tecnologias mas avancadas ou a@é mesmo do
aproveitamento adequado de nossas ingtituicbes de pesguisas e ensino existentes. Desse modo
0 desdfio imposto por uma economia que tende a ser cada vez mais globdizada, posshilita
nossas qudidades, bem como nossas deficiéncias aflorar. Senge Apud Geus cita uma
observagao:

(...) Compreendemos que a Unica vantagem competitiva que a

empresa do futuro terd é a capacidade de seus gerentes de
aprenderem mais rapido que os concorrentes.*®

Ora, s a0 identificamos o que temos de bom em um setor e sua propria
capacidade de se davancar, concomitantemente ao percebermos a oportunidade de melhor
explorar esse potencia, € necessaio que procuremos agir de maneira mais répida e precisa,
pois ndo podemos por mais mercado que temos em um pais, limitar nossa oferta de produtos a
outros paises. Pensamos que é extremamente sdutar, ampliar o percentud de exportagoes,
mesmo que tenhamos um amplo mercado interno. Acreditamos que € evidente que o mercado
interno possui um fantagtico potencial para melhor ser atendido em suas necessidades, dém
de sua elevada populacdo. No entanto, € o mercado externo que vai avdizar se estamos ou
néo, evoluindo em nossa capacidade competitiva

Portanto a0 avaliarmos 0 setor que serviu de inspiracéo para este trabaho,
percebemos que o volume exportado esta em queda, e para nés isto € um desequilibrio, e por
mals que s judifique, que foi reflexo da vaorizagdo da moeda naciond, temos uma outra
leitura que permite afirmarmos que é um desequilibrio especifico da diminuicdo de nossa

" OHMAE, Kenichi. Mundo sem fronteiras. S0 Paulo, Atlas, 1998. p.16.

18 SENGE, Peter. A Quinta Disciplina — A Danca das Mudancas; traducéo tecnologia e linglistica, Rio de
Janeiro: Campus, 1999. p.35-37.
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capacidade competitiva, embora outros aspectos possam fazer parecer que atuamente temos
muito mais oferta de produtos, sgam em quantidade ou tipos que compdem o cacado,
diriamos que igto representa um esforco louvave. Entretanto € necessio um maior equilibrio
em nossa economia indudtrid, sgja a de calgados ou outras, como € 0 caso da producdo de
software, onde o Brasil é dtamente dependente. Assm para ndo continuarmos a ter 0
dependéncia de monocultura industridl e Im  goroveitaamos 0 que edas experiéncias
setorizadas nos ensinaram, sga pelo Know-how adquirido ou a ser desenvolvido, quer pda
identificacdo das caréncias exigtentes ou pelo potencid que nossas indUstrias possuem, ou aé
mesmo araindo certos tipos de indistrias para 0 pais para que possamos também aprender
com essas indUdtrias e dcancar um estdgio mais avancado de competitividade internaciond, e
por conseqiiénciaum maior equilibrio.

Egte equilibrio implica entdo em reforcar por um lado s indUstrias setorizadas
que possuem potencial de crescimento, pois ido trara efeitos pardelos postivos para a
economia regiona e por conseqliéncia nacional, e por outro lado verificarmos o que € possivel
fazer, para que determinado setor ndo fique totalmente a mercé de produtos importados. Na
redidade o que queremos dizer é que a dividade industrid enquanto monoindUstria de uma
regido pode ser benéfica para a economia regiond e naciona, pois se ela possui um parque
fabril e méo-de-obra com conhecimento na fabricacdo do produto, acreditamos que € questdo
de adapta-la a nova exigéncia de mercado, pois sendo esta indUgtria  forte, os demais setores
locais tendem a acompanhé-la

Assm € necessario que compreendamos e nos articulemos em prol da obtencéo
de mehores nivels de competitividade, sabendo avaiar sem tendéncias de protecdo esse ou
aquele produto, mas Sm os que redlmente permitam o pais liderar 0 mercado mundid.

A busca de um equilibrio depende do que atribuimos de vaor ao mesmo,
Senge observa que:

(...) processos de equilibrio que conservam saldos bancérios,
capacidade de producédo adequada, nivel de Know-how tecnol égico,

capacidade de inovacdo ou clientes comprometidos ndo séo
problemas'®.

Isto nos remete a uma reflexdo que apesar de todos os problemas que
convivemos has Ultimas décadas no pais, tais como: varios planos econdémicos, acomparhados
de hiperinflacio, desigios, &agios, devadas taxas de juros, descrédito das indituigBes
internacionais, fdtas de produtos, etc. Além, dos que temos atuamente, ma distribuicdo de
renda, descrédito nas politicas indudtriais pseudo-adotadas, massa critica insuficiente para
provocar e auar como meo para davancar os potenciais brasileiros e atos custo dos
investimentos. O pais tem demonstrado um poder extraordinario de superacéo e isto ao Nosso
ver implica que temos em noso povo (funciondrios, industriais, consumidores e indituicOes
educacionais e de pesquisa) um potencia a ser mais bem conduzido e gproveitado.

Drucker recentemente em uma video-conferénciano Brasll, disse

(...) o empresariado brasileiro ainda ndo compreendeu
totalmente o significado do desenvolvimento. Junto com o
Governo do Brasil, partem do principio de que o futuro do
pais estd na economia mundial e gque é amplamente
determinado por ela®’.

9| bid. p.639.
20 CRA, Conversa com Peter Drucker. CRA. S50 Paulo, n 188, 16-18, Fev/2002.
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Para €le isso ndo é verdade, observa que o futuro do Brasl estd em sua
economia interna e em um desenvolvimento rdpido, pois 0 mundo estd penetrando em um
periodo de extrema recessdo, sugere que a educacdo sga a proxima indistria principa do
pais, em virtude de ser a indigtria da qual a nova tecnologia de informacéo oferece o maior
percentua de oportunidades.

Ao noso ver iso ndo invdida o caminho que percorremos aé agui, mas
demonsgtra que a preocupacdo em torno da solidificacdo de uma economia industrid faz
sentido e para isso ocorrer, € extremamente vaido que a mesmo passe pelo crivo de
economias desenvolvidas, pois € onde se encontram 0s nivels tecnolGgicos mais avangados e
as exigéncias maiores por produtos que tenham inovagdes e valores agregados, tanto pelo
poder econdmico dos consumidores, bem como pedo seu estagio de desenvolvimento em
produtos smilares aos produzidos em um determinado pais, dém do que, € gerdmente nesses
paises que se encontram os niveis de produtividade mais expressivos. Isto pode influir na
busca do acance de um crescimento sustentado em nOSSO pais € em nossa economia
indudtrid, através de nivels de produtividade, que se dcancam com mehores nivels escolares.
A conquista de novos mercados poderd contribuir para que as empresas incorporem e
desenvolva novas tecnologias, que por sua vez, posshilitariam a producéo de bens/servicos de
maior vaor agregado. Enfim, acreditamos que o caminho a ser percorrido é extremamente
arduo e cheio de obstaculos, mas também ndo sfo as dificuldades que enobrecem os louros de
uma conquista? Assm, busgquemos nos inspirar, para que a criatividade, nata do brasleiro,
possa reAlmente ser um diferencid na eaboracéo de edratégias intdigentes e ousadas para a
obtencéo de maior capacidade competitiva da economia industrid do pais.
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