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Resumo

O objetivo deste trabalho é de caracterizar a colaboracdo entre empresas do municipio de
Uberlandia e a Universidade Federal de Uberlandia, verificando a intensidade e tipos de
interacdo com que a colaboracdo aconteceu entre os anos de 2019 e 2021. Tal objetivo se
justifica ja que a inovagdo, ao longo dos anos, vem sendo tratada como um fator primordial
para o desenvolvimento das empresas e uma das formas para que empresas consigam gerar
inovagbes de uma maneira mais eficaz é buscando acesso a novos conhecimentos e
tecnologias nas universidades, tanto com a contratacdo de talentos profissionais, quanto
estabelecimento de parcerias. Contudo, a busca de algum tipo de relacionamento com as
Universidades pode ocorrer com maior ou menor frequéncia e de diversas formas, sendo que
algumas dessas nem sempre sdo evidentes para as empresas. Sendo Uberlandia uma cidade
gue possui uma importancia consideravel no ambito regional e estadual, se destacando na
geragdo de novos negdcios e por possuir uma universidade reconhecida no cenéario de geracao
e conhecimento, buscou-se o objetivo a partir de um levantamento do tipo Survey. Como
resultado, foi observado uma colaboracdo caracterizada por uma baixa intensidade com
formas bem limitadas de interacdo. Verificou-se desconhecimento sobre as possiveis formas
de interagédo para colaboragdo com a Universidade, bem como o pouco conhecimento sobre e
existéncia do 6rgdo da UFU responsavel pelas patentes e transferéncia de tecnologia, entre
outras atividades.

Palavras-chave: Inovacdo; Colaboracdo Universidade-Empresa; Formas de Colaboragéo;

Survey.

Abstract

The objective of this work is to characterize the collaboration between the companies of the
Municipality of Uberlandia and the Federal University of Uberlandia, and to verify the
intensity and the type of interaction with which the collaboration took place between the years
2019 and 2021. Over the years, it has been shown that access to knowledge and technologies
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in universities is a key factor for the development of companies, and one of the ways for
companies to generate innovation more effectively is to seek access to new knowledge and
technologies in universities, both by hiring talented professionals and by creating
partnerships. However, seeking some type of relationship with universities can be more or
less common and can be done in a variety of ways, some of which are not always obvious to
companies. Since Uberlandia is a city of great importance at the regional and state level, due
to the creation of new companies and having a recognized college in the field of generation
and knowledge, the objective was identified through a survey. As a result, it was found that
collaboration is characterized by low intensity with very limited forms of interaction. There
was a lack of knowledge about the possible forms of interaction in the cooperation with the
university, as well as knowledge about the existence of the UFU, which is responsible for
patents and technology transfer, among other things.

Keywords: Innovation; University-Enterprise Collaboration; Type of Collaboration; Survey.

1. Introducao/Introduction

A competitividade é algo que est& presente no dia a dia das empresas. Apesar de esse ser um
tema ja recorrente em estudos e pesquisas, ndo se tem uma férmula Unica ou exata para que
uma empresa se torne competitiva. Segundo Han e Gao (2020) uma empresa com estratégias
imoOveis que ndo aplica inovagdes, ird restringir sua criatividade e desenvolvimento ao longo
do tempo, ndo aproveitard oportunidades e ira sucumbir, em sintese, a inovacgao estratégica
acresce a competitividade das empresas. Entdo, na busca de se tornarem competitivas, as
empresas buscam agregar valor a seus produtos ou servicos, para que possam se diferenciar e
obter vantagens sobre os concorrentes.

Nesse cenario, a inovagao entra como uma estratégia muito forte no sentido da busca pela
diferenciacdo. Portanto, considerando o fator crucial da inovacdo no mercado, é necessaria a
reflexdo dos caminhos que as empresas estdo a percorrer para inovar, pois essa nao é uma
tarefa simples de se realizar.

Algo que é primordial para a inovacédo é a geragdo de conhecimento e novas tecnologias e, no
Brasil, as universidades sdo as grandes geradoras desses, a partir da ciéncia e pesquisa, tanto
de base como aplicada. No entanto, ndo basta apenas que ocorra a produc¢do do conhecimento
e que ele fique apenas com os seus “geradores”, € necessario que ele chegue até as empresas,
sendo muito importante a relacdo entre as empresas e as universidades para a criacdo e
distribuicdo de inovacGes tecnoldgicas.

Assim, para que esse conhecimento seja aproveitado no mercado é necessaria uma integracao
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entre Universidades e Empresas. Segundo Matei etal. (2019), a colaboracdo entre
universidade e empresa é tida como um fator impulsionador econdémico para um pais, visto
que as universidades disponibilizam conhecimentos especializados. Albuquerque e Suzigan
(2018) afirmam que as empresas tém reservado maior espago para interagdo com as
universidades na sua estratégia de inovacdo. Entretanto, as interagdes entre universidades e
empresas no Brasil ndo séo frequentes em grande parte das empresas (MATEI et.al.,2019).
Dentro desse contexto, fazendo um recorte do momento atual, existe uma situacdo néo
habitual, pois desde marco de 2020 a sociedade esta passando pela pandemia da COVID-19,
causada pelo virus SARS COV-2, que se espalhou rapidamente por diversos paises e causou
varias mudancas no comportamento das pessoas e na forma de como realizar as atividades do
dia a dia. Essas mudancas impactaram, diretamente e indiretamente, varios negécios, levando
as empresas a buscarem solugdes diferentes para que suas operagdes fiqguem menos
prejudicadas. Segundo a Agéncia de Noticias da Industria (2021, p. 1) “Oito em cada dez
industrias grandes e meédias brasileiras inovaram em 2020 e 2021 e viram crescer sua
produtividade, sua competitividade e seus resultados financeiros.”.

Sendo assim, desde o inicio da pandemia houve uma aceleracdo no desenvolvimento e no uso
de recursos tecnoldgicos, tendo em vista o distanciamento dos individuos, como, a
intensificacdo do uso de plataformas que possibilitam a realizacdo de reuniGes online,
telemedicina, compras online, entre outros. Segundo De Lima e Freitas (2020), com o
isolamento social, o uso de aplicativos e sites para compras online aumentou
significativamente, com isso as empresas precisaram se adequar a um novo cenario, sendo
levadas a entrarem no mundo digital. Esses e outros recursos mostram, de certa forma, as
vantagens do desenvolvimento tecnoldgico, mais precisamente, as vantagens e necessidade de
as empresas buscarem inovagoes.

Diante desse cenario, questiona-se se, no municipio de Uberlandia, tido como 4° maior PIB de
cidades do interior do Brasil (UBERLANDIA, 2021), as empresas da cidade, para manter sua
competitividade e inovar, principalmente diante do cenario da Pandemia da COVID-19,
realizaram interagdes com a Universidade Federal de Uberlandia, que figura no ranking QS
World University Ranking (SANTOS, 2022), bem como figura como Ranking do INPI, em
depdsito de Patentes e Programas de Computador (CAVALCANTI, 2021).

Assim, este trabalho tem por objetivo caracterizar a colaboracdo entre empresas do municipio
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de Uberlandia e a Universidade Federal de Uberlandia, verificando a intensidade e tipos de

interacdo com que a colaboracdo aconteceu entre os anos de 2019 e 2021. Desta forma, este
estudo pode contribuir com a Universidade Federal de Uberlandia para levantamento de
informacdes sobre o conhecimento de parte das empresas de Uberlandia na busca pela
colaboracdo. Aléem disso, busca contribuir para o conhecimento geral sobre os tipos de
interacdo Universidade-empresa, podendo contribuir em futuros novos estudos sobre esse

assunto.

2. Competitividade e Inovacao

Segundo Dos Santos, Fazion e De Meroe (2011), o modelo Capitalista se desenvolveu ao
longo dos anos levando em consideracdo variacGes entre ofertas e demandas de bens e
servicos, mesmo que essas variacdes oferecam oportunidades de negdcio, trata-se de uma
atividade limitada e que ndo leva em conta as mudangas tecnoldgicas e de comportamento.
Sendo assim, uma empresa estabilizada apenas na atividade de compra e venda de seus
produtos ou servicos e que ndo acompanhe as mudancas externas, tanto no desenvolvimento
tecnoldgico, quanto em aspectos culturais e comportamentais, corre o risco de fracassar.
Aliado a isto, percebe-se ao longo dos anos um crescimento recorrente no nivel de
concorréncia empresarial, um conceito que esta ligado diretamente a busca de
competitividade pelas empresas, para Mariotto (1991) a competitividade de uma empresa é
medida pela sua capacidade de obter sucesso em ambientes de grande concorréncia. Seguindo
a mesma linha, Kupfer (1992) diz que os fundamentos que permeiam o0 conceito de
competitividade sdo definidos na relacdo dos processos de concorréncia, mais especificamente
direcionados pelas condicBes estruturais e transformados pela capacidade inovativa das
empresas.

Sendo assim, para obter sucesso, além da organizacao interna e estratégica que é fundamental
a todas as organizacGes, outro fator é crucial, a busca pela Inovacdo. Segundo a Lei de
Inovagdo n°10. 973 de 2004, Art. 2°, pardgrafo IV: considera-se inovacao a geragdo de algo
novo ou aprimoramento dentro do sistema produtivo ou no &mbito social que se conclui na
criagcdo de produtos, processos ou servigos (BRASIL, 2004).

Segundo Pinto, Henriques e Martinho (2014, p.63), “A inovagdo torna as empresas mais

competitivas, diferenciando-as da concorréncia, e prescindindo de estratégias de «baixo
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preco»”. Seguindo o mesmo conceito, Carvalho e Cavalcante (2011) afirmam que apenas a

inovacéo é capaz de agregar valor a produtos e processos, sendo de fundamental importancia
para a sobrevivéncia das empresas e passou a ser 0 maior desafio atualmente.

Para diferenciar e compreender os tipos de inovagdo a Organizacdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econémico, OCDE (2006) faz uma classificagdo em quatro tipos, sendo: 1)
Inovacao de produto, 2) de processo, 3) de marketing e 4) organizacional, exemplificados no

quadro a seguir.

Quadro 1 — Os 4 tipos de inovacgéo

Tipos de Inovacao segundo a OCDE

Lancamento de um novo bem, servi¢o ou de um
aperfeicoamento de um bem ou servigo existente tanto
No Seu uso quanto em sua composi¢do, estruturacao,
software, especificacdo entre outros aspectos

Inovacéo de Produto / Servigo

Criag8o de novos sistemas de producédo ou

Inovacéo de Processo o SO
¢ distribuicdo ou melhoria significativa desses

Mudanca consideragéo na ideia do produto, na
Inovacdo de Marketing promogao, posicionamento ou na estratégia de
precificacdo

Adicéo ode novas formas de organizacdo da empresa,
Inovacgdo organizacional COM NOVOS Processos e praticas que impactam tanto
internamento, quanto nas relagdes externas

Fonte: Elaborado pelos autores com base em OCDE (2006)

Portanto, segundo OCDE (2006) uma empresa inovadora é a que exercitou formas de
inovacdo durante um certo tempo de andlise, tenham sido elas implementadas, ainda em
processo ou abandonadas.

Ainda assim, para que a inovagdo seja estimulada e que ocorra de uma forma frequente é
necessaria uma interagdo bem estabelecida entre Empresas, Universidades e o Governo, o
modelo chamado de Tripla Heélice de Inovacéo, estabelece que, com o desenvolvimento do
padrdo de conhecimento, as instituicbes continuamente protagonizem parte da funcdo das

demais, 0 portanto a inovagdo se torna um acontecimento mais extenso, que ndo acaba em
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somente um desses setores. (SANTANA e CAVALCANTE, 2022).

3. Papel da universidade na inovagao e colaboracao universidade-empresa

No Brasil a busca pela inovacéao é recorrente, assim como na maioria dos outros paises, apos
fazerem um apanhado do cenario de possibilidades de inovagdo em diversos setores da
economia brasileira Carvalho e Cavalcante (2011, p.14) afirmaram que “toda organizagdo,
independentemente de seu porte, do setor de atuacdo, da regido do pais, deve se preparar para
inovar de forma sistematica e continua.”

Todavia, como as empresas podem inovar? Para De Brito Cruz (2010, p.16), 0 processo
inovador é criado nas empresas pelos cientistas/engenheiros que fazem Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D), tanto para produtos, quanto para servicos. AsSim, O Processo
inovador tem como base o conhecimento que, para Lemos (2009) reconhece-se 0
conhecimento como base e o aprendizado de forma interativa € o que torna mais as empresas
e até paises a se tornarem aptos a enfrentar as mudancas, gerando mais inovagfes e se
capacidade competitiva.

Sendo assim, pode-se dizer que o conhecimento permeia a base da inovagdo nas empresas e
quanto mais conseguem inovar, mais competitivas se tornam. Dessa forma, um pais que
investe em conhecimento, estard se preparando melhor e tornando suas empresas mais
competitivas frente ao mercado internacional, para Lemos (2009) o conhecimento acontece
dentro de uma dindmica de comunicagdo, ou seja, da troca de informacdes entre emissores e
receptores.

Entdo, ndo basta obter o conhecimento caso ndo possua a troca de informacdes para
transforma-lo em algo Util e rentdvel. Em um pais, os principais detentores e provedores de
conhecimento sdo os pesquisadores, que se encontram, em sua maioria, nas universidades,
portanto, qual seria o papel das universidades na busca pela inovagdo? Para Fava-de-Moraes
(2000) a Universidade tem papel fundamental na formacdo de profissionais qualificados e
desenvolvimento socioeconémico do pais e é ideal que esteja fixada sobre uma politica
cientifica tecnoldgica alinhada entre Universidade, Estado, empresas e setores sociais. Em
outras palavras, € importante que o estado, a sociedade e as empresas usufruam e participem
na utilizagdo dos recursos disponibilizados pela Universidade.

No entanto, ndo se pode limitar o papel da Universidade apenas a formacéo de profissionais
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qualificados, pois, varias outras atividades sdo desenvolvidas por meio dela. Pinho (2011)
realizou uma pesquisa com empresas brasileiras para identificar quais foram as principais
formas de interagdo entre as universidade e empresas. Tal estudo tem sua importancia por
apresentar a questdo da intensidade tecnoldgica das interacGes. Os tipos de interacdo estdo
listados no quadro 2 a seguir.

Pelos tipos apresentados, observa-se a parceria com universidades mais bem estabelecida, por
exemplo, em pesquisas realizadas em conjunto, a qual € uma oportunidade para se aproximar
de talentos e possibilitar pesquisas de base que agreguem no setor de P&D e em outros setores
das empresas (SPRAKEL; MACHADO, 2021). Portanto, o papel da Universidade na
inovacdo ndo é apenas a capacitacdo de profissionais qualificados, pois existem diferentes
formas de interacdo, servindo como fonte de pesquisas, incubacdo de empresas,
desenvolvimento/transferéncias de patentes, consultorias, realizagdo de intercambios e
eventos, entre outras, atividades que sdo importantes criadoras de conteddo e

desenvolvimento social-econdmico.

Quadro 2 - Tipos de Interacdo das empresas com universidades e Institutos de pesquisa

Empresa sendo Spin-off da Universidade

Empresa pertencendo a uma Universidade

Empresa dentro da Incubadora da Universidade

IntercAmbio temporario de pessoal

Tecnologia licenciada

Empresa dentro de Parques cientificos e tecnoldgicos

Patentes

Participacdo em redes que envolvam a universidade
9.  Consultoria com pesquisadores individuais

10.  Pesquisa encomendada a universidade

11.  Troca informal de informacgdes

12.  Conferéncias publicas e encontros

13.  Pessoa contratado com graduacdo ou p6s-graduacao

14.  Publicagdes e relatérios

15.  Pesquisa realizada em conjunto com a universidade
Fonte: (PINHO, 2011)

o0 (N0 01 BN

O Brasil tem fomentado o conhecimento académico em grande quantidade, no entanto 0s
resultados na inovacgdo séo baixos devido a baixa eficiéncia na aplicacdo dos conhecimentos
adquiridos e na disponibilizacdo dos mesmos para a sociedade, segundo Carvalho, Reis e
Cavalcante (2011). Segundo Sbraggia (1994) e Segatto-Mendes e Mendes (2006), a
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consciéncia dos beneficios que resultam da colaboracdo das empresas com universidade
aparece somente em um momento em que a conexdo entre universidade e empresas ja esta
bem estabelecido. Sendo assim, as universidades Brasileiras geram bastante conhecimento,
mas, ele ndo é aplicado com frequéncia.

Contudo, os elementos envolvidos nessas interagcdes ndo sdo somente as universidades e as
empresas. E necessario considerar um terceiro elemento de importancia crucial para que essas
interacdes acontecam: o Governo, o qual tem papel importante relacionado as politicas
publicas. Tem-se como exemplo a Lei da Inovacdo (BRASIL, 2004), que é uma forga de
incentivo a promocdo das atividades cientificas e tecnolégicas, como estratégicas para o
desenvolvimento econdmico e social, e de fomento a cooperacdo entre instituicdes, como: o
setor privado, a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ) e as Instituicbes Cientifica, Tecnoldgica e
de Inovagdo (ICTs). Esta Lei prevé conexdes estratégicas entre universidades e empresas,
mobilidade e distribuicdo de ganhos para pesquisadores, compartilhamento de infraestrutura,
incentivo a incubagdo no ambiente académico e facilitacGes para transferéncia de tecnologia.
A Universidade tem um papel importante na formagéo de pessoas, mais precisamente quando
h& uma politica cientifica e tecnolégica pautada nas relaces entre Universidade, Estado e
Sociedade (MATEI et.al.,2019). Para Ferreira (2002) o papel da Universidade foi aumentado,
passando de apenas capacitadora de pessoas, para formadora de relacGes inovadoras de
pesquisa e extensdo com empresas e com o0 governo. Segundo De Oliveira e Calderan (2019)
a atuacdo do governo no financiamento e coordenacdo de politicas tecnoldgicas deve ser
considerada para ocorréncia de interacdo entre Universidades e Empresas.

Dessa forma, o governo deve atuar como um facilitador e incentivador dessas interacdes, é 0
que estabelece o modelo chamado Hélice tripla, “¢ modelo de inovagdo que entende o
desenvolvimento como resultante da inovagdo e empreendedorismo promovidos pela
interacdo entre universidade, industria e governo” (GRAEF, 2021).

Sobre o modelo da Hélice Triplice, Ferreira (2002, p. 8) afirma que:

O enfoque sistémico das interacdes universidade-empresa-governo, emergiu na
América Latina por meio do modelo do Tridngulo de Sé&bato, proposto pelo
socidlogo argentino Jorge Sabato A diferenca entre 0 modelo de Sabato e o modelo
da Hélice Triplice é a rigidez do dominio governamental nas relagdes entre os atores
da interacdo. Na Hélice. Triplice as esferas cientifica, produtiva e governamental
trabalham de forma independente, assumindo papéis diferenciados, a cada instante.



N E=3

OPORTUNIDADES E DESAFIOS EM UM .
MUNDO EM PERMANENTE TRANSIGAO f b&

Sendo assim, a participacdo do estado é fundamental para que, juntamente com o setor

privado e as instituicbes de ensino, possa alavancar o desenvolvimento tecnologico e

promover uma politica de inovacdo nacional.

4. Procedimentos metodoldgicos

Uma vez que ndo se conhece no momento como as interagdes acontecem entre as empresas
existentes em Uberlandia com a UFU e quais seus tipos e intensidade, esta € uma pesquisa
descritiva. A pesquisa descritiva, segundo Gil (2022) visa descrever as caracteristicas de um
determinado fendmeno ou de uma populagéo.

Assim, para se atingir o objetivo proposto foram utilizados dois procedimentos: 1) pesquisa
bibliogréfica e 2) levantamento do tipo Survey.

Em um primeiro momento para a contextualiza¢cdo dos conceitos de inovacdo, do papel da
Universidade na busca pela inovacdo e colaboracdo entre Universidades e Empresas, foi
realizada a pesquisa bibliografica. Assim, foi feito uma busca em artigos que tratam do tema,
em sites de busca de artigos como o Google Académico e o Scielo.

Em seguida, o procedimento utilizado foi um levantamento de campo (survey), onde solicita-
se a um grupo significativo de pessoas as informacOes acerca do problema estudado,
buscando obter-se um conhecimento direto da realidade (GIL, 2022).

Para realizar o levantamento, definiu-se primeiramente o periodo de interesse para as praticas
de interacdo com os anos de 2019, 2020 e 2021. O periodo de tempo inicial foi devido a do
ano de partida da pandemia da COVID-19, onde muitas empresas precisaram se adaptar para
atender tanto as restricGes para protecdo da salde, quanto atender as novas demandas de
mercado.

Em seguida, foi investigado quais foram as principais formas de colaboracéo utilizadas pelas
empresas junto a Universidade. Para tanto, tomou-se como base a literatura levantada no
referencial tedrico. Assim foram definidas as variaveis a partir da pesquisa de Pinho (2011),
sendo considerados os quinze (15) tipos de interacéo.

Com essas variaveis definidas, o questiondrio em formato de formulario eletrdnico,
instrumento de coleta, foi confeccionado na ferramenta Google forms.

As perguntas foram segmentadas em dois blocos, sendo o primeiro conjunto sobre as

caracteristicas da empresa e a pessoa respondente da pesquisa e 0 segundo sobre as
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caracteristicas da interacdo Universidade-Empresa.

Para a amostra de respondentes, caracterizada como nédo probabilistica, o critério adotado foi
que os respondentes estivessem ligados a uma empresa que estivesse localizada na cidade de
Uberlandia. Nao foi determinado nenhum critério de exclusdo para empresas relacionados ao
tamanho ou area de atuacdo. Assim, qualquer empresa que funcione na cidade na Uberlandia,
sendo sede ou filial, foi considerada como vélida para este estudo.

A modalidade para alcancar os entrevistados da pesquisa foi a “Bola de neve”, que segundo
Gil e Neto (2020), inicia-se definindo um grupo objeto da pesquisa e entdo leva a outros de
maneira sucessiva obtendo assim uma quantidade ideal de participantes. O questionario
chegou ao total de 490 (quatrocentos e noventa) pessoas.

Apds a montagem do formulario foi feito o pre-teste do instrumento, sendo este enviado para
um supervisor de uma empresa em Uberlandia, via Whatsapp e enviado para representantes
do Uberhub — grupo de startups do ecossistema de inovacdo de Uberlandia. Com o
instrumento validado, o questionario foi disparado para grupos de empresas da cidade, a partir
de contatos com profissionais, sendo solicitado a esses que o questionario fosse enviado
também para outros contatos da cidade. A coleta de dados foi realizada entre o final do més
de fevereiro até o final do més de maio de 2022 e obteve 46 (quarenta e seis) respostas. Os

resultados da pesquisa estdo apresentados na proxima secao.

5. Resultados

5.1 Caracterizagdo da empresa e dos respondentes

Das 46 respostas recebidas, 73,9% dos respondentes marcaram gue as empresas possuem sede
em Uberlandia. As demais possuem operac6es e/ou filiais na cidade, conforme o Gréafico 1 a

seguir exibe.

Gréfico 1 - Em qual cidade se encontra a sede da empresa?
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Em qual cidade se encontra a sede da empresa?
46 respostas

@ Uberlandia

@ S&o Paulo/SP
@® Fora do Brasil
@ Outra localidade

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

Dentre o total, 14 empresas (30,4%) atuam na &rea de prestacdo de servico para outras
empresas, sendo a area com a maior quantidade representada, seguida pela area de
Agronegocio 23,9% (11 empresas) e pela area de prestacdo de servigco ao publico 21,7% (10
empresas).

Sobre o porte das empresas, seguindo a classificacdo do BNDES que considera o faturamento
anual bruto, a maior parte das que responderam sdo microempresas, em segundo lugar as
empresas de pequeno porte e em terceiro estdo as empresas de médio porte.

0 enquadramento utilizado foi a, os resultados estdo dispostos no gréfico 2.

Gréfico 2 -Porte das empresas

De acordo com a classificagdo da BNDES, qual é o porte da empresa levando em consideragdo seu

faturamento anual bruto?
46 respostas

@ Microempresa (menor ou igual a R$ 360
mil)

@ Pequeno Porte (menor ou igual a R$ 4,8
milhées e maior que R$ 360 mil)
Médio Porte (menor ou igual a R$ 6
milhdes)

@ Médio Porte (menor ou igual a R$ 20
milhdes e maior que R$ 6 milhdes)

@ Grande Porte Il (menor ou igual a RS...

@ Grande Porte | (maior que RS 50 milh...

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

Outra pergunta apresentada para caracteriza a amostra foi quanto a quantidade de

funcionarios. Ao todo 23 empresas possuem até 100 funcionarios, o que representa 50% dos
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respondentes, 14 empresas possuem entre 100 e 1.000 funcionarios e representam 30,43% do
total, o restante que possui acima de 1.000 funcionarios sdo 8 empresas e representa 17,39%.
Jé& sobre o tempo de atuacdo da empresa no mercado, os dados estdo especificados no grafico
3.

Gréfico 3 - Tempo de atua¢do da empresa

Quantos anos a empresa tem?
46 respostas

@® de 1 até 3anos

@® de 4a 10 anos
de 11 a 20 anos

@ mais de 20 anos

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

Em relacdo aos respondentes da pesquisa, foi questionado primeiramente qual o cargo atual
do individuo, as respostas foram diversificadas, entdo foi feito uma divisdo de grupos, o
primeiro € o grupo dos socios e proprietarios que foi de 8 (17,39%), o segundo grupo sdo 0s
diretores e heads que representaram 9 (19,56%) respostas. O terceiro grupo sdo 0s
Administradores, gestores, especialistas, analistas, coordenadores, supervisores e executivos
que totalizaram 22 (47,82%) respostas, 0s demais cargos foram de nivel hierarquico abaixo
dos jé citados.

Em seguida, foi questionado qual o tempo de permanéncia do respondente na empresa, 0S que
responderam menos de um ano foram 9 (19,56%), os respondentes que possuem um tempo de
permanéncia entre 1 e 5 anos foram 19 (41,30%) e acima de 5 anos e 1 dia foram 18
(39,13%). Adiante, em relacdo ao tempo de permanéncia no cargo atual os que responderem
menos de um ano foram 10 (21,73%), os que responderam entre 1 e 5 anos foram 28
(60,86%) e os respondentes que possuem mais de 5 anos e 1 dia no cargo atual foram 8
(17,39%).

Com relagcdo ao nivel de escolaridade dos respondentes, a maioria se enquadra em
“Especializagdo (lato sensu) completa” (30,4%) e Superior completo (23,9%), contando

também com 7 respondentes no nivel pds-graduacdo stricto sensu, apresentados no grafico a
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sequir.

Gréfico 4 — Nivel de escolaridade

Nivel de escolandade dos Respondentes

Especializagie  Doutorado Mestrade Especializagie Ensine Superior Mestrade  Ensine Superior
completa incompleto incompleta incompleta incompleto completo completa

Centapem de MNivel de escolaridsde dojs) Respondents

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

5.2 Caracterizacao da interacdo Universidade-Empresa

Quanto a interacdo das empresas com a universidade, foi perguntado aos respondentes se suas
respectivas empresas possuem uma diretoria, departamento ou area dedicada a inovacgdo, 29
(63%) responderam que a empresa possui e 17 (37%) ndo possuem.

Em seguida foi questionado se as empresas possuem orcamento especifico dedicacdo a P&D
e/ou Inovacéo 27 (58,7%) responderam que sim, 17 (37%) responderam que ndo possuem e 2
(4,3%) ndo tem certeza.

No questionamento direto se a empresa realizada alguma interacdo/colaboragdo com a
Universidade Federal de Uberlandia, a maioria dos respondentes afirmou que empresa nao

teve nenhuma interacdo/colaboracéo, conforme o grafico 5 a seguir.

Gréfico 5 - A empresa realiza algum tipo de interacdo/colaboracdo com a UFU?
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%

A empresa realiza algum tipo de interagdo/colaboragdo com a UFU?
46 respostas

® sim
® Nzo
Nao tenho certeza

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

Adiante, uma segunda pergunta solicitava que o respondente marcasse se houve alguma das
15 formas de interagdo. Foi contabilizado que 24 empresas (52,2%) sinalizaram alguma das
formas de interacdo listadas, dessas, a opcdo que mais foi sinalizada pelos respondentes foi a
opcdo “Contratou pessoal com graduacdo ou pods-graduacdo cursados na UFU” com 13
(28,3%) respostas. Em seguida, a segunda op¢ao mais escolhida foi “Participou em eventos da
UFU como participante/ouvinte” com 11 marcagdes (23,9%), em terceiro lugar, a op¢do mais
selecionada foi “Conversou informalmente com professores/pesquisadores/técnicos-
administrativos (T.A) da UFU sobre assuntos profissionais” com 9 marcacdes (19,6%).

Com essas duas questbes acima foi possivel observar que houve discrepancia entre as
respostas da pergunta: “A empresa realiza algum tipo de interacdo/ colaboracdo com a
UFU?”, com as respostas da pergunta: “Qual foi ou quais foram as formas de interacdo que a
empresa teve com a Universidade Federal de Uberlandia?”. A diferenca observada foi que na
primeira pergunta 29 respondentes (63%) assinalaram que ndo houve nenhum tipo de
interacdo/colaboracdo com a UFU, mas com as respostas da segunda observou-se que 0
nimero de empresas que responderam “Ndo houve nenhuma intera¢ao” caiu para 22 (47,8%).
Essa diferenca pode mostrar que os respondentes ndo conheciam algumas atividades
realizadas como forma de interagdo/colaboracdo com a universidade.

Adiante, foi questionado sobre o periodo em que essas interacfes ocorreram e 0s resultados

estdo exibidos no grafico 6, a seguir:

Gréfico 6 - Periodo em que a maioria das interagdes foram realizadas
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Periodo em que a maioria das interagdes foram realizadas
46 respostas

@ 2020 - até atual
@ antes de 2020

Manteve o mesmo nivel de interagédo de
todos os periodos

@ N3o se dizer
e @ Nao houve interagéo
'y cl

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

Por fim, foi perguntado para os respondentes se j& conheciam o0s servicos da Agéncia
Intelecto/UFU, que é o 6rgdo responsavel pelas parcerias com as empresas, a fim de
desenvolver projetos, pesquisas, tecnologias e outros, conforme é definido na Lei de Inovacao
(Lei n° 10.973/2004). 33 empresas (71,7%) nao conhecem e somente 13 empresas (28,3%)

responderam que conhecem a Agéncia.

5.3 Anélise dos Resultados

A partir dos dados coletados, foi possivel observar caracteristicas relevantes quanto a
interacdo das empresas com a UFU.

O fato de mais da metade dos respondentes ter afirmado que ndo houve interacdo com a
universidade no periodo 2019-2021 aponta uma baixa procura e interesse das empresas com a
universidade, corroborando os estudos ja citados que mostram que no Brasil a frequéncia da
colaboracdo Universidade-Empresa é baixa. Para Uberlandia a realidade é a mesma, segundo
0s dados apontados neste estudo.

Em relacdo as formas mais frequentes de colaboracdo Universidade-empresa, o resultado da
pesquisa mostra que foram relacdes de baixa intensidade, sendo a contratacao de profissionais
formados pela universidade a mais forma mais comum. A segunda forma de interacdo mais
citada foi a participacdo em eventos como participante ouvinte, 0 que mostra a producéo de
conteudo e integragdo da Universidade para com as empresas da cidade. Ja a terceira mais
selecionada foi a conversa informal com os individuos ligados a UFU sobre assuntos
profissionais, sendo esse um ponto interessante, visto que muitas ideias e parcerias surgem de

conversas casuais.
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No entanto, é observado que, por excecdo da contratacdo de pessoal formado na
Universidade, nenhuma das outras duas formas mais selecionadas pelos respondentes:
participagbes em eventos e conversas informais, ocasiona em uma parceria de fato. S&o
formas de interagdes mais bésicas, que necessitam evoluir para uma colaboracdo mais
concreta que possa gerar inovagéo e desenvolvimento.

Ainda com relacdo as formas de colaboracdo e a discrepancia sobre ndo haver qualquer tipo
de interacdo e as formas de interacdo assinaladas, verificou-se que hd uma possibilidade de
que os respondentes desconhecem ou desconsideram algumas formas de interagOes
apresentadas.

Ja em relacdo ao periodo em gue as colaboragdes aconteceram, fazendo um comparativo da
guantidade de interacfes que aconteceram antes de 2020, exatamente 8 (17,4%) e a
quantidade que aconteceu de 2020 até a realizacdo da pesquisa no inicio de 2022, que foram 5
(10,9%), visto que o ano 2020 foi o marco do inicio da pandemia, pode-se perceber que ndo
houve aumento da procura das empresas pela universidade. Entdo no periodo no qual as
empresas enfrentaram muitos desafios e que esses poderiam ter alguns desses amenizados ou
solucionados por meio de parcerias, busca por solucdes e desenvolvimento tecnoldgico, entre
outros junto a universidade, ndo aconteceu um crescimento de interagdo das empresas com a
universidade.

Somado a esse resultado, tem-se também a falta de conhecimento das empresas sobre a
Agéncia Intelecto da UFU por pouco mais de 70% das empresas respondentes. Ao se analisar
o0s resultados dessa pesquisa, pode-se constatar que, além de grande parte dos respondentes
que trabalham em empresas de Uberlandia ainda ndo conhecerem os servigos da agéncia, das
34 empresas que responderam que suas sedes ficam em Uberlandia, apenas 7 empresas

(20,58%) ja ouviram falar na Agéncia.

6. Consideracoes finais

Este trabalho se propds a caracterizar a colaboracdo entre empresas do municipio de
Uberlandia e a Universidade Federal de Uberlandia, com sua intensidade e tipos de interacéo
com que a colaboracdo aconteceu entre 0s anos de 2019 e 2021. A pesquisa realizada
conseguiu atingir empresas de diferentes areas, com respondentes que ocupam cargos

estratégicos e de lideranca em grande parte dessas empresas.
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Portanto, a partir do objetivo proposto foi possivel descobrir e discorrer a respeito da
intensidade com que as empresas buscam a UFU, além de visualizar quais as principais
formas que essas interagfes acontecem. Descobriu-se que as interagdes, na maioria das vezes,
ndo envolvem algum comprometimento da empresa junto a universidade e vice-versa, tendo
ocorrido mais frequentemente interagdes informais, como troca de informagdes, por exemplo.
O periodo pandémico também ndo parece ter motivado a busca de colaboracdo entre as
empresas e a universidade em busca de inovacoes.

Um ponto importante observado é que muitos profissionais que responderam o questionario
ndo conhecem a Agéncia Intelecto e, ao que indicam as respostas, também é possivel dizer
gue ndo conhecam ou nao consideram algumas das formas de colaboracdo exemplificadas, o
que pode colaborar para esse distanciamento ainda existente para com a Universidade.

Quanto as limitagGes deste trabalho, considera-se como importante o fato de a coleta de dados
ser realizada ainda dentro do periodo pandémico, sendo divulgada de maneira virtual para a
maior parte das empresas. Notou uma auséncia de retorno de muitas empresas contactadas,
ndo sendo possivel coletar dados de um numero maior de respondentes.

Por fim, tendo em vista o tamanho e importancia da cidade de Uberlandia para a regido, seria
interessante, para estudos futuros, expandir a abrangéncia da pesquisa para cidades préximas,
visto que UFU também esta presente em outras cidades e realiza parcerias com empresas de
outras cidades também, assim, seria importante que a pesquisa alcance um numero maior de
empresas e tenha uma maior diversificacdo de segmentos de atuagdo para entender quais deles
mais procuram a Universidade e quais menos procuram. Dessa forma, também € importante
utilizar esse trabalho como base e comparar com um estudo realizado dentro de um periodo
pos-pandémico, para entdo saber se houve algum impacto da pandemia nessa na intensidade

das colaboragdes.
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