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RESUMO

O tema “empreendedorismo” vem ganhando destaque no cendrio mundial devido as intimeras
vantagens que ele pode proporcionar a sociedade, como, por exemplo, 0 aumento do numero de
empregos, o desenvolvimento local e tecnoldgico, entre outros fatores. Seguindo esta tendéncia, pode-
se perceber o aumento do nimero de mulheres empreendedoras a cada ano, visto que hoje elas
representam quase a metade do total de empreendedores iniciais no Brasil. Sendo assim, o objetivo
deste trabalho é analisar o comportamento empreendedor feminino no Rio Grande do Sul. Para isso,
realizou-se uma pesquisa exploratoria, de natureza qualitativa, com nove empreendedoras nascidas e
residentes no estado. Para a analise dos dados, as entrevistadas foram separadas, conforme sua faixa
etaria, em trés grupos com trés empreendedoras, com a finalidade de averiguar se o fator “idade”
influencia na percepcdo destas mulheres. Por fim, verificou-se que existem semelhangas e,
principalmente, diferencas nas motivacOes, nas aspiracdes e nos obstaculos percebidos por estas
empreendedoras, contudo, os fatores que influenciam na percepgéo vao além da idade.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Empreendedorismo Feminino. Motivagdes. Aspiracdes.
Obstéculos.

RESUME

Le théme de " l'esprit d'entreprise " gagne en importance sur la scéne mondiale en raison des
nombreux avantages qu'elle peut apporter a la société, par exemple, I'augmentation du nombre
d'emplois , I'emplacement et le développement technologique, entre autres facteurs. Suivant cette
tendance, il est possible de réaliser un plus grand nombre d'entrepreneurs femmes chaque année, car
ils représentent désormais prés de la moitié du total des entrepreneurs initiales au Brésil. Par
conséquent, le but de cet article est d'analyser le comportement entrepreneurial des femmes dans le
Rio Grande do Sul. Pour cela, nous avons effectué une exploration qualitative, avec neuf entrepreneurs
nés et vivant dans I'état . Pour I'analyse des données, les répondants ont été répartis en fonction de leur
age en trois groupes avec trois entrepreneurs, afin de déterminer si le facteur «age» influe sur la
perception de ces femmes. Enfin, il a été constaté qu'il existe des similitudes et surtout les différences
de motivations, aspirations et percue par ces entrepreneurs, cependant, les facteurs qui influencent la
perception au-dela des barrieres d'age.

Mots-clés: I'esprit d'entreprise; L'entrepreneuriat féminin; Motivations; Aspirations; Obstacles.

Area Tematica: Inovagdo, criatividade e empreendedorismo e suas implicacdes para o
desenvolvimento social e econémico.



8° Congresso IFBAE Gramado/RS - 18 e 19 de maio de 2015

1. INTRODUCAO

O termo “empreendedor” tem sua origem na Franga no século XIV e foi sendo
construido ao longo dos anos, sofrendo influéncias de revolucGes tecnoldgicas e sociais. Hoje
o0 termo ¢é utilizado de maneira ampla e, conforme Zen e Fracasso (2008, p. 137), abrange
“desde uma a¢do individual orientada para o lucro econdmico até acdes coletivas visando a
redu¢do da desigualdade social”. O empreendedor pode ser classificado como: empreendedor
de negdcios, que inicia novos empreendimentos; intraempreendedor, que empreende dentro
de uma organizacdo ja estabelecida; e empreendedor comunitario ou social, que desempenha
acOes empreendedoras no terceiro setor.

Entre as grandes transformac6es presenciadas ao longo da historia da sociedade, pode-se
citar a insercdo da mulher no mercado de trabalho. No inicio do processo de inclusdo a mulher
desempenhava, basicamente, atividades ditas do género feminino - como ensino, trabalho
doméstico, entre outros - hoje ela conquistou, além dos mais altos cargos em grandes
empresas, a possibilidade de ser proprietaria do seu negocio. Esse evento permitiu diversas
mudancas, principalmente no ambito familiar. A independéncia feminina consolidou-se de tal
forma que a mulher passou a chefiar e sustentar sua familia. Com isso, aos poucos, o0 interesse
pelo comportamento feminino no mercado de trabalho, especialmente em atividades
empreendedoras, foi sendo despertado.

Hoje as mulheres representam mais do que a simples méo de obra ou o poder de
consumo, elas viabilizam também a criacdo de muitas vagas de emprego. Conforme os dados
do relatério Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 2012, no Brasil, quase metade (49,6%)
dos empreendedores iniciais sdo mulheres. Isso mostra que o empreendedorismo torna-se
cada vez mais uma opcao para elas. Por isso questiona-se: Quais as motivacgdes das mulheres
para empreender? Quais sdo suas aspiracdes ao abrir um negdcio préprio? Quais dificuldades
enfrentam durante este processo?

Este trabalho tem como objetivo analisar as motivacOes, aspiracfes e dificuldades de
empreendedoras brasileiras em diferentes faixas etéarias. Para tanto, realizou-se um estudo
qualitativo no estado do Rio Grande do Sul abrangendo nove mulheres que tenham iniciado o
seu negocio ha no maximo cinco anos.

O presente artigo estd organizado em quatro partes. Na primeira apresenta-se o
referencial teérico sobre empreendedorismo e género. Na segunda parte é apresentado o
método de pesquisa utilizado. Por fim, as secdes trés e quatro englobam a andlise e discussao
dos resultados e as consideragcfes finais, em que sdo discutidas possibilidades de futuras
pesquisas no que tange o empreendedorismo feminino.

2. EMPREENDEDORISMO E GENERO

Estima-se que em 2012 havia 126 milhdes de empreendedoras iniciais e 98 milhdes
de empreendedoras estabelecidas no mundo, segundo o relatorio GEM Women'’s Report 2012.
No Brasil, o numero de empreendedoras vem crescendo consideravelmente, elevando o pais
nas classificages da pesquisa GEM 2012. Com uma taxa de 14,7% de empreendedorismo
feminino inicial, o Brasil em 2012 ficou na 152 posi¢do entre 67 paises que participaram da
pesquisa. Considerando a relacdo de géneros masculino/feminino, o Brasil apresentou uma
razdo de 1,1, ficando atrds apenas de nove paises com este nimero. No caso dos
empreendimentos femininos estabelecidos, a taxa € menor que a dos empreendimentos
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iniciais, 13,1% contra 14,7%. Contudo, neste aspecto o Brasil atingiu uma melhor colocacéo,
ocupando a 62 posicao na pesquisa.

Proporcionalmente, entre os empreendedores estabelecidos no pais, o percentual de
mulheres ¢ significativamente menor que o dos homens, sdo 44% contra 56%. Contudo, 0s
dados do relatério GEM 2012 mostram que, naquele ano, as mulheres correspondem a 49,6%
dos empreendedores iniciais no Brasil, isso representa nove milhdes de novas
empreendedoras no pais. Tais informacdes evidenciam que o ato de empreender tem sido cada
vez mais uma opcao de carreira e de renda para as brasileiras.

Como revelam os nimeros do relatério GEM 2012, em comparagdo com a média dos
resultados obtidos no periodo de 2002 a 2011, a proporcdo de mulheres empreendedoras
aumentou. Naquele periodo a propor¢do de empreendedoras iniciais era de 47,2%, tendo um
aumento de 2,4% no ano de 2012, somando 49,6%. E possivel verificar que o0 mesmo ocorreu
com os empreendedores ja& estabelecidos, e de forma mais expressiva. As médias observadas
de 2002 a 2011 foram de 40,0%, ao passo que em 2012 essa percentual passou para 44%.
Ainda assim, os homens sdo predominantes entre os empreendedores, pois em 2012 a mulher
representava 46% do numero de empreendedores no Brasil (GEM, 2012).

Estes numeros estdo de acordo com a crescente taxa de participagdo da mulher na
populacdo economicamente ativa. Por razdes historicas, como a insercdo da mulher no
mercado de trabalho e a consequente independéncia feminina, a mulher busca diferentes
formas de sustento, e frente aos desafios enfrentados por elas, a participacdo empreendedora
cresce, porém nem sempre de modo formalizado (GEM, 2012).

A partir da década de 1960 nota-se maior presenca da mulher no mercado, tanto de
trabalhadoras assalariadas, quanto de mulheres empreendedoras e proprietarias de seu
negocio. Para Belle (1993) a mulher, nos ultimos anos, esta ocupando novos postos de
trabalho, os quais ndo sdo mais somente cargos de subordinagdo e sim cargos com
responsabilidades, o que sugere uma nova defini¢do de seu papel na sociedade. Contudo, de
acordo com Belle (1993) perpetua-se ainda em nossa sociedade uma estrutura patriarcal da
dominacdo masculina, mesmo que de maneira controlada, em que a mulher ainda encontra
dificuldades no mercado de trabalho que nédo séo verificadas pelos homens”.

A crescente participacdo das brasileiras no mercado é uma das mudancas sociais que
mais se destacaram na década de 1960. Conforme Souza (2006, p. 93), “padrbes e valores
relacionados ao papel social da mulher tém passado por mudancas, ou seja, reformulacdo de
conceitos e atribui¢des tradicionalmente instituidos pela sociedade”. Parte dessas mudancas
comeca a acontecer no periodo de transi¢do educacional, em que ocorre a insercdo no ensino
superior em massa.

A industrializacdo, a urbanizacdo e as mudanc¢as no regime politico instituindo-se a
democracia foram responsaveis pelo aumento da procura da mulher por vagas no ensino
superior. Segundo Pefialoza, Diogenes e Sousa (2008, p. 153) “a inser¢cdo da mulher no
ambiente de trabalho e seu acesso ao ensino superior tém contribuido bastante para a mudanga
da natureza dos papéis tradicionalmente atribuidos as mulheres”.

De acordo com Cramer et al. (2012 p. 55), “partindo do pressuposto de que
tradicionalmente a identidade social da mulher esteve ‘ancorada na diferenga’, propde-se que
esta identidade esteja em fase de redefini¢do”. E nessa fase de construgdo de uma nova
identidade que as mulheres buscam desconstruir 0s esteredtipos sociais e culturais
estabelecidos ha muito tempo, para que seja possivel quebrar as barreiras existentes,
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principalmente as de ordem psicoldgicas, que ainda prevalecem e parecem ser as mais dificeis
de serem superadas.

No processo de constru¢cdo de uma nova identidade, a mulher ndo deve perder suas
caracteristicas femininas, em compensagdo, ela deve absorver algumas ‘“caracteristicas
tipicamente masculinas que predominam no espago publico de trabalho” (CRAMER et al.,
2012 p. 54). Para Belle (1993) a construcdo da identidade feminina esta delimitada pela
concepcdo de feminilidade interiorizada através da educagdo e também por normas e
comportamentos institucionalizadas no ambiente de trabalho. Contudo, de acordo com
Cramer et al. (2012) as vezes isso pode se tornar um processo complicado para a mulher, pois
ela devera desenvolver habilidades que nao sdo “comuns” a ela.

Ao conceituar a mulher empreendedora, Souza (1998, p. 121 apud SOUZA, 2006, p.
94) define-a como aquela que “tem capacidade de descobrir e avaliar oportunidade nos
negdcios, de reunir 0S recursos necessarios para aproveitd-los e de trabalhar de forma
apropriada para conseguir o éxito.”. Entretanto, para muitas mulheres ainda ¢ dificil
enxergarem-se de tal maneira.

Para Machado (2000, p. 28 apud SOUZA, 2006, p. 101) o autoconceito ¢ “um atributo
significativamente importante no comportamento empreendedor”. Essa afirma¢do, conforme
Souza (2006, p. 101) “vem ao encontro do pensamento de Dolabela (1999), uma vez que as
pessoas so realizam algo quando realmente se julgam capazes de fazé-lo e o fazem”. Durante
todos esses anos as mulheres estiveram na condicdo de dona de casa e esta atitude foi
“incorporada” ao género feminino, tornando-se uma dificuldade distanciar-se dessa imagem e
agir como empreendedoras. E por isso, também, que as mulheres costumam optar por
empregos formais no lugar de empreender, tendo em vista a maior facilidade, além de se
sentirem mais seguras no desempenho dessa funcdo. Sendo assim, a op¢do de empreender
muitas vezes acaba ficando em segundo plano.

Essa postura “naturalmente” feminina de cuidar das tarefas domésticas ¢ resultado de
uma heranca cultural, sustentada ao longo do tempo. Segundo Souza (2006, p. 94), “na
condicdo de empreendedora, as mulheres estdo procurando conquistar seu espaco profissional
num ambiente predominantemente machista, onde sdo mantidos todos os resquicios de
dominacdo do anterior Codigo Civil Brasileiro, como afirmam Bastiani e Rocha (2000)”.

A mulher ja provou sua capacidade diante de diversas atividades, sendo a profissional
é uma delas. Contudo, por muito tempo o sexo feminino sofreu preconceito e isso se tornou
uma barreira para a mulher entrar no mercado de trabalho, principalmente para abrir 0 seu
negocio proprio. Atualmente a mulher atua em diversas areas ditas anteriormente como tipicas
do género masculino, ou seja, ela “vem conseguindo derrubar clichés que apresentam seu
género como intelectualmente limitado”, demonstrando “capacidades e aptiddes para ocupar
espacos que lhe eram vedados” (AMMANN, 1997, p.101 apud SOUZA, 2006, p. 94).

Ainda que com certa resisténcia, a mulher vem conquistando seu espa¢o no ambito
empresarial. Essa resisténcia advém tanto do seu ambiente de trabalho, quanto do familiar e
deve ser atenuada e extinguida aos poucos, “pois se trata de um processo em constante
movimento, que envolve a transformacgéo das representacdes sociais e de aspectos culturais
previamente instituidos (CRAMER et al., 2012, p. 66). Romper com essas resisténcias € um
ato que pode estar relacionado com a necessidade que as mulheres tém de provar e comprovar
sua capacidade de gerir 0 seu negocio, a fim de demarcar o seu espaco como empreendedoras.

Dessa forma, para algumas mulheres os maultiplos papeis que elas assumem sé&o
obstaculos para abrir o seu negécio. Segundo Jonathan (2005) algumas mulheres afirmam que
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desenvolvem um sentimento de vitoria ao perceberem que sdo capazes de conciliar diversos
papéis, enquanto outras tentam equilibrar as distintas demandas existentes em varias
dimens6es de suas rotinas. Além disso, ha o conflito vivenciado por mulheres que se dividem
entre familia e empreendimento pode impactar negativamente no negdécio, tendo em vista que
ha uma reducéo do bem-estar da empreendedora, diminuindo o seu desempenho profissional
(SHELTON, 2006)

Os primeiros estudos sobre empreendedorismo feminino foram desenvolvidos nos
Estados Unidos e Canada. Eles buscaram apontar o perfil das empreendedoras e tiveram como
resultado a busca da mulher pela independéncia (WINKLER e MEDEIRQOS, 2011). Além
disso, outras motivacGes levam a mulher a empreender, que podem ser econémicas, sociais e
psicoldgicas, circunstanciais ou determinadas por vontade propria (MACHADO et al., 2003).
Conforme Hisrich, Peters e Shepherd (2009, p. 86), “embora as -caracteristicas de
empreendedores e empreendedoras geralmente sejam muito semelhantes, as mulheres diferem
em termos de motivagado, habilidades empresariais e historico profissional”.

A inclusdo do sexo feminino no mercado de trabalho ndo tem mais sua motivagéo
somente na funcdo de complementar a renda familiar ou garantir a sua independéncia, ainda
que esses aspectos sejam bem relevantes. Atualmente a motivagdo para empreender
compreende o exercicio vocacional, a formacdo da identidade profissional e a realizacao
pessoal, “trata-se de uma mudanca social que envolve transformagdes nas expectativas de
vida pessoal e nas relagdes familiares” (PENALOZA, DIOGENES e SOUSA, 2008, p. 156).

Para Lombard (2001) os principais motivos que levam a mulher a empreender séo: a
necessidade de colocar suas ideias em pratica; a necessidade de garantir autonomia para
trabalhar da maneira que preferir; de ter horarios flexiveis a fim de conciliar o lado pessoal
com o lado profissional e por dltimo de conquistar a independéncia financeira. Segundo
Possati e Dias (2002) para as mulheres o fato de estar no mercado de trabalho demonstra a
possibilidade de ajudar outras pessoas, a oportunidade de aprender algo novo, e de deter o
poder de decisao e a realizagdo, motivos pelos quais tornam o trabalho recompensador.

Para os homens, a motivacdo e o0 ponto de partida para iniciar um empreendimento
estdo relacionados também a satisfacdo que eles obtém ao estar no comando. O género
masculino costuma ser motivado pelo impulso de controlar seu proprio destino e também
pode estar relacionado a desavengas com seus empregadores ou com a convicgdo de que
podem administrar de maneira mais eficiente. Para as mulheres, a motivacao esta atrelada,
entre outros motivos, a busca da realizacdo e da independéncia. Elas também costumam ser
motivadas pelo desejo de realizacdo proveniente de frustragdes originadas em empregos
passados (HISRICH, PETERS E SHEPHERD, 2009).

Com relagdo ao “ponto de partida” do empreendimento para 0os homens, entre 0s
motivos estdo: insatisfacdo com o atual emprego, dispensa ou demissdo, oportunidade de
adquirir um negodcio. Para as empreendedoras, o “ponto de partida” esta ligado a frustragdo no
emprego, interesse e reconhecimento na area de oportunidade, entre outros. Percebe-se que 0S
pontos de partidas e a motivagdo para iniciar um empreendimento sdo semelhantes entre
homens e mulheres. Em geral, ambos costumam ter experiéncia e forte interesse na area do
negécio (HISRICH, PETERS e SHEPHERD, 2009).

No quesito historico profissional, também ha muitas diferencas entre os géneros.
Apesar de ambos, geralmente, terem experiéncia no ramo de seu empreendimento, segundo
Hisrich, Peters e Shepherd (2009, p. 86) “frequentemente os homens tém mais experiéncia em
producdo, financas ou areas técnicas. A maioria das mulheres, por sua vez, tem experiéncia
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administrativa limitada ao nivel da administracdo intermediaria, quase sempre em &reas de
prestagao de servigos”.

Os homens tém maior facilidade de iniciar um empreendimento, principalmente
guando o novo negocio € resultado do seu emprego atual. J& as mulheres tendem a ter mais
dificuldades, visto que costumam iniciar uma empresa ao se decepcionarem com O Seu
trabalho. Além disso, algumas mulheres, frustradas com o antigo emprego, procuram
empreender num ramo muito diferente do que costumavam trabalhar, entrando no negocio
com pouca experiéncia pratica (HISRICH, PETERS e SHEPHERD, 2009).

Outra dificuldade é a falta de experiéncia gerencial. De acordo com Carter (2001 apud
WINKLER e MEDEIROS, 2011), ter uma experiéncia anterior ¢ fundamental para o
estabelecimento e a viabilidade das empresas. Cramer et al. (2012) garante que as
experiéncias anteriores exercem grande influéncia na escolha do ramo de atuacdo do novo
empreendimento, uma vez que isso requer o minimo de habilidades e/ou conhecimento na
area. Sendo assim, conforme Machado et al., (2010), a falta de experiéncia gerencial das
mulheres é um agravante para as diferencas entre os géneros no que diz respeito ao
empreendedorismo.

Um dos aspectos no qual empreendedores e empreendedoras mais se diferem é com
relacdo a obtencdo de fundos. As mulheres, por fatores historicos, tém maior dificuldade do
que os homens em conseguir crédito junto a bancos e investidores, por isso, a fonte de
recursos para o género feminino, geralmente, sdo seus bens e economias pessoais. Os homens
tém sua fonte de recursos distribuida entre financiamentos bancarios, investidores, entre
outros (HISRICH, PETERS E SHEPHERD, 2009).

Tendo em vista a dificuldade de obter crédito, fator imprescindivel para a
sobrevivéncia da empresa, as mulheres iniciam o negdcio com pouco capital, tendo
dificuldades financeiras logo no inicio. Isso reflete em uma de suas principais caracteristicas
gerenciais, que € ser conservadora frente aos riscos. Segundo Winkler e Medeiros (2011, p.6),
uma “dificuldade é a obtencdo de recursos, principalmente financeiros, sobretudo os bancos
que privilegiam a concessdo de crédito para empresas criadas e dirigidas por homens”.

Um dos aspectos no qual algumas semelhangas entre homens e mulheres surpreendem
¢ as caracteristicas de personalidade. Nos dois géneros aparecem predicados como:
entusiasmado(a) e enérgico(a) e orientado(a) para metas. Entretanto, ambos diferem com
relacdo a autoconfianca, sendo o sexo masculino mais autoconfiante que o sexo oposto. As
mulheres, por sua vez, sdo flexiveis e tolerantes, ao passo que os homens opinativos e
persuasivos. Essas diferencas entre o0s géneros resultam em estilos divergentes de
administragdo (HISRICH, PETERS e SHEPHERD, 2009).

Em relacdo as suas caracteristicas psicolégicas e comportamentais, as empreendedoras
femininas sdo ditas “persistentes, com alto desejo de realizagdo e independéncia, ativas,
persuasivas, inovadoras, precisas e adaptaveis as mudancas, e acreditam ainda que seu destino
seja fruto de suas agdes” (MACHADO, 1999 apud PENALOZA, DIOGENES E SOUSA,
2008, p. 153).

Entre as caracteristicas que as mulheres possuem estéo: expressividade, conectividade,
amabilidade e realizacéo, o que resulta em maior facilidade na comunicacdo (GUPTA et al.,
2005). Os homens possuem caracteristicas bastante diferenciadas, como: agressividade,
autonomia, independéncia e realizacdo, revelando um perfil mais realizador. De acordo com
Pefialoza, Diogenes e Sousa (2008, p.157), “esses estereotipos ndo se limitam a descrever
como sdao os homens e as mulheres, mas como eles deveriam ser. Influenciadas por
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pensamentos estereotipados, as pessoas tendem a fazer associacGes de género especifico para
determinadas profissoes”.

Os géneros também diferem sobre os tipos de negdcio, sobre a natureza do
empreendimento. O género masculino tem maior predisposicdo por atuar nas areas da
indUstria e da construcdo. O género feminino, por sua vez, possui maior propensdo a atuar nas
areas relacionadas a prestacédo de servicos (educacionais, consultoria ou relagdes publicas). O
impacto disto é importante, pois as empresas de propriedade feminina geralmente s&o
menores e com rendimentos menores (HISRICH, PETERS e SHEPHERD, 2009).

No Brasil, conforme a pesquisa Endeavor Brasil (2013) entre as atividades mais
relevantes das empreendedoras iniciais estdo: cabeleireiras e outras atividades de tratamento
de beleza, representando 12,7%; restaurantes e outros estabelecimentos de servicos de
alimentacdo e bebidas e servicos ambulantes de alimentacdo, representando 11,2%; o
comércio varejista de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal” com 10,9%;
0 comércio de artigos de vestuario e acessorios com 10,3%; e servigos domésticos com 7,2%.
Entre as empreendedoras estabelecidas no pais, as atividades mais relevantes séo
“cabeleireiras e outras atividades de tratamento de beleza”, que representa 15,3% dos
empreendimentos.

Conforme Hisrich, Peters e Shepherd (2009, p. 87), em relacdo ao historico de vida
dos empreendedores, os homens costumam iniciar seu empreendimento entre seus 25 e 35
anos, ao passo que, geralmente, as mulheres o fazem com uma idade superior, em torno de 35
a 40 anos. Outro ponto importante no qual eles diferem é que, “0s homens frequentemente
estudam em areas técnicas ou relacionadas aos negocios, enquanto as mulheres quase sempre
tém educacdo em artes liberais”. Segundo Hisrich, Peters e Shepherd (2009) a expressao artes
liberais designa um conjunto de estudos e disciplinas cuja intencdo é prover conhecimentos
gerais em vez de habilidades ocupacionais, cientificas ou artisticas mais especializadas.

No Brasil, entre as empreendedoras estabelecidas, 29,5% das mulheres estdo na faixa
dos 35 a 44 anos e 28,6% estdo na faixa dos 45 aos 55 anos. Contudo, em relacdo as
empreendedoras iniciais, os dados apontados pelos autores ndo sdo os mesmos verificados no
pais atualmente, pois a maioria dessas empreendedoras esta na faixa etaria dos 25 a 34 anos,
representando 33,5% do total. A faixa etaria dos 45 aos 54 anos € a segunda mais expressiva,
0 que representa um percentual de 15,4, conforme o relatério GEM Brasil (2012).

Segundo Pefialoza, Didgenes e Sousa (2008, p. 153) “quando elas optam por abrir um
negdcio, sua decisdo em tornarem-se empreendedoras geralmente acontece de forma mais
tardia em relacdo aos homens, devido a preocupacdo com a criagdo dos filhos”. Sendo assim,
0s homens acabam sendo mais propensos a empreender mais cedo do que as mulheres.

Sobre a renda feminina versus a renda masculina no pais, 94,2% das empreendedoras
iniciais possuem rendimento de até seis salarios minimos e 47,9% das empreendedoras
estabelecidas possuem remuneracdo entre trés e seis salarios minimos. Na faixa de renda de
seis a nove salarios minimos estdo 4,3% das empreendedoras, sendo superior a mesma faixa
de rendimento entre os empreendedores que € de 2,1%. Esses dados revelam que nem sempre
0s empreendimentos femininos sdo menos rentaveis que os masculinos.

No que se refere aos grupos de apoio, os homens costumam citar, em primeiro lugar,
seus amigos e profissionais conhecidos, ao passo que as mulheres tendem a mencionar
primeiramente seu conjuge e amigos intimos. As mulheres também contam com outras fontes
de apoio e informacdo, como grupos de profissionais femininos e associacbes comerciais
(HISRICH, PETERS e SHEPHERD, 2009).
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Alguns autores afirmam que as mulheres sofrem com a falta de apoio emocional,
devido ao conflito existente entre o seu trabalho e o seu papel na familia, o que se torna mais
dificil quando a mulher tem filhos pequenos, trazendo implicagdes negativas para as suas
relacGes pessoais e um desestimulo para a abertura de um negécio. De acordo com Cramer et
al. (2012 p. 54), “as mulheres elaboram um sentimento de culpa alimentado pela familia e
por elas proprias, em funcdo da necessidade de abrirem médo do tempo destinado a
convivéncia com a familia e de suas tarefas de ‘mée’e ‘esposa’ para se dedicarem aos
negocios”.

Conforme Greatti, Machado e Oliveira (2010), considerando a necessidade de
permanecer na empresa para o crescimento dos negocios, de se vincular a redes, como
também a necessidade de equilibrar exigéncias do trabalho e da familia, empreendedoras
precisam encontrar mecanismos para equacionar essas demandas. O resultado disso é que as
mulheres acabam sendo induzidas a optarem por trabalhos com horérios flexiveis ou que lhes
permitam mais tempo livre. Conforme Lobato e Koller (2003 apud PENALOZA, DIOGENES
E SOUSA, 2008), quando ndo ocorrem incompatibilidades entre a carreira profissional e o lar,
as mulheres podem escolher reduzir a carga horaria ou acabar desistindo do seu trabalho.
Entretanto, geralmente as mulheres agregam mais funcbes ao seu dia a dia, sem deixar de
priorizar a familia e o lar.

3. METODO DE PESQUISA

Para a realizacdo deste estudo, foi realizada uma pesquisa qualitativa, que analisou e
levantou em profundidade motivacOes, aspiracfes e dificuldades das empreendedoras
gauchas. Segundo Bauer e Gaskell (2012), ao passo que a pesquisa quantitativa trabalha com
nameros, utilizando modelos estatisticos para explicar os dados, tendo como seu prototipo
mais conhecido a pesquisa de levantamento de opinido, a pesquisa qualitativa evita 0s
nameros, lidando com interpretacdes das realidades sociais, tendo como prot6tipo mais
conhecido a entrevista em profundidade.

Neste estudo, o tipo de pesquisa utilizada foi a pesquisa exploratéria, tendo em vista a
necessidade de se obter mais informacdes sobre determinados assuntos. De acordo com
Marconi e Lakatos (1999, p. 87), a pesquisa exploratdria objetiva formular questdes ou um
problema, com multiplas finalidades, sdo elas: “desenvolver hipoteses, aumentar a
familiaridade do pesquisado com o ambiente, fato ou fendmeno para a realizagdo de uma
pesquisa futura mais precisa ou modificar e clarificar conceitos”.

3.1 TECNICAS DE COLETA E ANALISE DE DADOS

A fim de alcancar os objetivos propostos neste estudo, foram entrevistadas, em
profundidade, nove mulheres com o seguinte perfil: empreendedoras, nascidas e residentes no
estado do Rio Grande do Sul, que tenham iniciado 0 seu negocio hd no maximo cinco anos.
As entrevistadas foram agrupadas de acordo com a faixa etaria a qual pertenciam no momento
em que iniciaram o empreendimento. As faixas de idade foram separadas da seguinte
maneira: até 29 anos, de 30 a 44 anos e acima de 45 anos. As entrevistas foram realizadas
entre os dias nove e 25 de outubro de 2013, no local de escolha das participantes. As
entrevistas foram gravadas e transcritas para posterior andlise dos dados. O perfil das
entrevistadas encontra-se no Quadro 1:

Quadro 1 — apresentacdo das entrevistadas
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Idade que tinha quando  Ano em que

EniEE R empreendeu empreendeu e
1 27 anos 2009 Espaco de beleza
2 49 anos 2008 Loja de roupas feminina
3 28 anos 2013 Pet Shop
4 35 anos 2012 Producdes e Eventos
5 32 anos 2011 Comidas congeladas
6 30 anos 2011 Loja de acessorios e roupas femininas
7 46 anos 2008 Cestas para presentes
8 24 anos 2010 Estudio de Pilates
9 48 anos 2011 Loja de produtos coloniais

De acordo com o Quadro 1 é possivel perceber que as entrevistadas sdo
empreendedoras de diferentes segmentos e o perfil delas se encaixa no publico-alvo deste
estudo. Acredita-se que o nimero de entrevistas realizadas foi adequado, tendo em vista que a
quantidade necessaria depende de diversos fatores, como, por exemplo: a natureza do tépico,
0 numero dos diferentes ambientes que forem considerados relevantes e 0s recursos
disponiveis (BAUER e GASKELL, 2012). Contudo, conforme Bauer e Gaskell (2012, p. 70),
“um ponto-chave que se deve ter em mente é que, permanecendo todas as coisas iguais, mais
entrevistas ndo melhoram necessariamente a qualidade, ou levam a uma compreensdo mais
detalhada”.

Neste estudo como técnica de andlise de dados foi utilizada a andlise de contetdo.
Para Vergara (2006), a analise de contetdo é uma técnica de tratamento de dados, que busca
identificar o que foi dito acerca de um determinado assunto. De acordo com Bardin (2004),
esta técnica é dividida em trés etapas: (1) pré-analise; (2) exploracdo do material; (3)
interpretacdo de resultados. A primeira refere-se a organizacéo, em que o pesquisador escolhe
0s documentos e organiza o material. A segunda etapa envolve o processo de codificacdo e/ou
enumeracdo das ideias-chave identificadas na pesquisa. Por fim, na terceira etapa ocorre a
interpretacdo dos resultados, em que se pretende entender e responder as ao problema de
pesquisa desse estudo.

A analise dos dados teve como base trés categorias de analise: motivacao, aspiracdes e
obstaculos. Para cada um deles, foram estabelecidas diferentes elementos de analise. Em
relagdo a categoria “motivacdes”, foram estabelecidas seis elementos: tipos de empreendedor,
motivos para empreender, histérico profissional, ponto de partida, grupos de apoio e area de
negocio. A categoria “aspiragdes” possui trés elementos de analise: historico de vida,
caracteristicas pessoais e pbjetivos. Ja a categoria “obstaculos” também foi dividido em trés
dimens@es de analise, sdo elas: dificuldades, obtencdo de recursos e experiéncia gerencial. O
Quadro 2 apresenta as categorias de analise.

Quadro 2 — Categorias e Elementos de Andlise

Tipos de Empreendedor
Motivos para Empreender
Histérico Profissional

Motivacoes Ponto de Partida

Grupos de apoio

Area de Negdcio

N Historico de vida
Aspiragoes

Caracteristicas pessoais
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Objetivos

Dificuldades
Obstaculos Obtencao de recursos
Experiéncias gerenciais

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Para a analise dos dados, as nove entrevistadas foram organizadas de acordo com as
trés faixas etarias estipuladas, cada uma com trés entrevistadas: a primeira “até 29 anos”, a
segunda “de 30 a 44 anos” ¢ a terceira “acima de 45 anos”. Essa divisdo foi feita, tendo em
vista a possibilidade de haver diferencas entre as motivacOes, aspiracdes e obstaculos
enfrentados por mulheres de idades distintas.

Conforme o relatério GEM Brasil (2012), os empreendedores por oportunidade
iniciam um empreendimento mesmo quando possuem alternativas de emprego ou quando
desejam aumentar sua renda, tornando-se independentes do seu trabalho. J& o0s
empreendedores por necessidade iniciam um negdcio por ndo terem alternativas. A partir
dessa definicdo é possivel dizer que todas as entrevistadas deste estudo sdo empreendedoras
por oportunidade, ainda que a entrevistada 2 tenha afirmado que se sentia incapaz de se
reinserir no mercado de trabalho depois de tanto tempo sem trabalhar, contudo para ela
empreender naquele momento foi uma questéo de opgéo.

Freire (2005) vai além e classifica os empreendedores em trés grupos: lutadores,
cacadores de ondas e gladiadores. Os lutadores veem o seu empreendimento como Unica
forma de subsisténcia; os cacadores se aproveitam de uma oportunidade/modismo para abrir o
seu negdcio; os gladiadores sdo empreendedores natos e ainda que possuam outras op¢des de
carreira vdo atuar como tal. Da mesma forma, todas as entrevistadas podem ser classificadas
como “gladiadores”. Mesmo que a entrevistada 7 tenha afirmado que abriu o0 negdcio devido a
uma oportunidade que lhe surgiu, ela ndo pode ser considerada um cacador de ondas, pois
esse tem como caracteristica a facilidade de mudar de uma “onda” para outra.
Definitivamente esse ndo é o caso da entrevistada que esta ha cinco anos atuando no mesmo
empreendimento.

Para Hisrich, Peters e Shepherd (2009), as mulheres costumam iniciar o Sseu
empreendimento com idade em torno de 35 a 40 anos. Estes dados sdo confirmados pelo
relatério GEM Brasil (2012), que revela que 29,5% das empreendedoras estabelecidas no pais
estdo na faixa dos 35 aos 44 anos e 28,6% estdo na faixa dos 45 aos 55 anos. De acordo com
Hisrich, Peters e Shepherd (2009), as mulheres decidem empreender mais tarde em relacdo
aos homens devido a preocupacdo com a cria¢do dos filhos. Esta afirmacéo é verdadeira para
as entrevistadas 2, 4 e 7. O Quadro 3 apresenta as motivacdes, aspiracdes e obstaculos
percebidos pelas entrevistadas no ato de empreender disposto por faixa etéria.

Quadro 3 — Motivac0es, aspiragdes e obstaculos percebidos pelas entrevistadas

- Tipos de empreendedor: - Tipos de empreendedor: - Tipos de empreendedor:
empreendedoras por empreendedoras por empreendedoras por
oportunidade; oportunidade; oportunidade;
- - Motivos: insatisfagdo com o - Motivos: liberdade, liberdade | - Motivos: ter uma ocupagéo

Motivagdes X . fa o - .
trabalho excessivo e baixo de horérios, liberdade para - Historico profissional:
retorno financeiro, preocupacdo | tomar decisdes. nenhuma das entrevistadas
com falta de perspectiva de - Historico profissional: as possui formagdo académica na
arrumar um emprego, ndo entrevistadas 4 e 6 possuem sua area de atuagéo.
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querer trabalhar para um
terceiro; fazer o que gosta;
dispor de um dinheiro para
investir.

- Historico profissional: as
entrevistadas 1 e 3 ndo possuem
formacg&o académica e nem
experiéncia pratica na sua area
de atuacéo.

- Ponto de partida:
insatisfacdo com a maneira
como conduzia o seu antigo
trabalho, estar prestes a se
formar sem previsdo de arrumar
um emprego.

- Grupos de apoio: familia.

- Area de negdcio: as
entrevistadas 1 e 3
empreenderam em areas
diferentes das que trabalharam
anteriormente.

formagao académica na sua érea
de atuacéo.

- Ponto de partida: gravidez,
ver que o ponto desejado estava
a venda, realizagdo de um curso
do SEBRAE, chamado
Empretec.

- Grupos de apoio: familia,
marido e amigos.

- Area de negbcio: as
entrevistadas 4 e 6
empreenderem em &reas nas
quais ja tinham experiéncia. A
entrevistada 5 empreendeu em
uma area bem diferente da que
trabalhou anteriormente.

- Ponto de partida: o
surgimento de uma
oportunidade, ter um tempo
disponivel para planejar o
negdcio, receber como
pagamento de uma divida os
produtos que seriam vendidos
em sua loja.

- Grupos de apoio: familia.

- Area de negdcio: todas
empreenderam em &reas
diferentes das que trabalharam
anteriormente.

- Histérico de vida: todas
entrevistadas sdo casadas e
apenas uma delas tem filhos.
- Caracteristicas pessoais:
determinagcdo, carisma,
dificuldade de delegar tarefas,

- Historico de vida: duas
entrevistadas sdo casadas e
apenas uma delas tem filhos.

- Caracteristicas pessoais:
comunicativa, forte, ndo ter
preguica, humana, boa
capacidade de fazer e de manter

- Historico de vida: todas sdo
casadas e todas tém filhos.

- Caracteristicas pessoais:
motivada, desmotivada,
facilidade de comunicagéo,
paciente, calma, tranquila,
persistente, ndo desabafa os
seus problemas, ansiedade,
excesso de preocupacdo e

Nenhuma das entrevistadas teve
dificuldades em conseguir os
recursos.

- Experiéncias Gerenciais: As
entrevistadas 3 e 8 afirmam néo
ter experiéncias administrativas
suficientes.

bancario, a entrevistada 4
investiu um dinheiro que tinha
guardado. Nenhuma delas teve
dificuldades em conseguir
recursos.

- Experiéncias Gerenciais: as
entrevistadas 5 e 6 afirmam néo
ter experiéncias administrativas
suficientes.

Aspiracdes trabalhadora, ansiosa, insegura, | relacionamentos, ingénua, cansaco. Ativa. boa vendedora
empreendedora, motivada e hiperativa, inventiva, espirito de 15ac0. ) ’
SR x T carinhosa, cuidadosa.
enjoa facil de tudo. coordenacéo e organizacéo, - Obietivos: manter-se
- Objetivos: trabalhar com o centralizadora. ) : . -
TR . ocupada, expandir 0 negdcio no
gue gosta, prestar um bom - Objetivos: necessidade de fULUTO. VEr 0 neqdcio crescer
atendimento, ganhar mais autorrealizacdo, trabalhar ! €0 O
S ; . dedicar-se mais ao negdcio,
dinheiro, realizar um sonho. fazendo o que gosta, ser feliz, retorno financeiro. liberdade
ter sucesso, liberdade. -
para fazer o que quiser com o
dinheiro.
- Dificuldades: a producéo,
encontrar bons costureiros, - Dificuldades: pouco
e e . consolidacdo da marca, manter . P
- Dificuldades: financeiras, a - - U conhecimento sobre o segmento
espera por clientes a |d_en't|dade do Negocio, nao e seus clientes, diminuicéo do
T ’ desistir frente as dificuldades, ' .
funcionarios. fluxo de pessoas na loja,
. . estruturar a empresa, vender
- Recursos: As entrevistadas 1 . A fornecedores.
h L seus servigos e viabilizar novos ;
e 3 tinham todo o dinheiro para - - Recursos: todas as
. - . clientes. . - -
investir, a entrevistada 8 teve ) . entrevistadas investiram
. - - Recursos: as entrevistadas 5 e A - .
. que pedir um empréstimo. - - dinheiro préprio e a entrevistada
Obstéaculos 6 precisaram de empréstimo

9 também pegou empréstimo
com um familiar. Nenhuma
delas teve dificuldades em
conseguir recursos.

- Experiéncias Gerenciais:
nenhuma delas acredita que
tinha experiéncias
administrativas suficientes.
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Para a entrevistada 4, a decisdo de empreender foi iniciada a partir da descoberta de
sua segunda gestacdo. A entrevistada afirmou que “quanto mais cedo comegar a empreender,
melhor”, enfatizando a importancia de ter a iniciativa e a disposi¢do para iniciar o negdcio. As
entrevistadas 2 e 7, que também sdo maes, deixaram de trabalhar apds o nascimento dos filhos
e optaram por empreender depois que eles atingiram uma determinada idade (que elas
consideraram adequada) para que elas pudessem se dividir novamente entre o trabalho e a
vida pessoal. Todavia, os dados também revelam que as mulheres atualmente estdo
empreendendo mais cedo: entre as empreendedoras iniciais, a maior parcela (33,5%) pertence
a faixa etéria dos 25 aos 34 anos (GEM, 2012). Esses dados sdo importantes, pois podem
revelar um novo perfil das empreendedoras brasileiras.

A seguir apresenta-se uma analise comparativa entre as mulheres das diferentes faixas
etarias, a fim de entender quais as semelhancas e diferencas referentes as motivacdes, as
aspiracdes e aos obstaculos percebidas pelas entrevistadas. Para isso, foi construido um
quadro-resumo em que sao apontados os principais dados coletados na entrevista.

Na categoria “Motivagdes” formada por seis elementos de anélise apresenta quais as
motivacOes que as entrevistadas possuem para empreender. Como é possivel observar no
Quadro 3, entre os motivos para empreender, essas mulheres citaram 0s seguintes:
insatisfacdo com trabalho excessivo e baixo retorno financeiro, preocupacdo com falta de
perspectiva em conseguir um emprego, ndo querer trabalhar para um terceiro, fazer o que
gosta, dispor de um dinheiro para investir, liberdade de horérios, liberdade para tomar
decisOes e ter uma ocupacao.

De modo geral, os motivos apontados por elas estdo de acordo com autores como
Pefialoza, Didgenes e Sousa (2008), Lombard (2001), Hisrich, Peters e Shepherd (2009) e
Tavares et al. (2008), que trataram de questdes como a busca pela independéncia, as
frustracbes com empregos anteriores, a necessidade de garantir autonomia para trabalhar
como preferir e de ter horéarios flexiveis para conciliar a vida pessoal com a profissional.
Entretanto, esses autores também citam a busca pela realizacdo pessoal, 0 que nenhuma das
entrevistadas apontou diretamente como um dos motivos que as levou a empreender. De fato,
as entrevistadas apontam que a busca da realizacdo pessoal como seus objetivos e ndo suas
motivacdes.

Contudo, esses motivos diferem-se bastante conforme as diferentes faixas de idade. As
entrevistadas da primeira faixa etaria sdo as que apontaram como motivos para empreender o
retorno financeiro, o fato de trabalhar fazendo o que gosta e uma insatisfagdo com o trabalho
anterior. As entrevistadas das demais faixas de idade ndo apontam a preocupa¢do com o
retorno financeiro, revelando certa estabilidade econdémica. As entrevistadas da primeira faixa
etaria ainda ndo estavam estabelecidas profissional e economicamente — provavelmente isso
se deve a idade - quando resolveram empreender, por isso a questdo financeira é tdo
importante.

Para as entrevistadas da segunda faixa etéria, a liberdade é o principal motivo que as
levou a empreender. Por ja estarem estabelecidas economicamente, é possivel que elas ndo
aceitem mais se subordinar a algumas obrigacdes, e por isso, a liberdade & um aspecto téo
relevante. A questdo de poder optar pelos horérios, pelo modo como seu trabalho vai ser
conduzido, passou a ser mais importante para estas entrevistadas do que a preocupagdo com o
aspecto financeiro. Ja as entrevistadas da terceira faixa etaria demonstram que, mais do que
liberdade para trabalhar e do retorno financeiro, a possibilidade de ter uma ocupacéo foi o
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fator mais importante para elas. Essas diferencas entre as faixas etarias revelam mais do que
diferencas entre as idades, revelam também momentos de vida distintos.

Outro aspecto em comum entre as entrevistadas € que todas elas podem ser
classificadas como “empreendedor por oportunidade”, o que revela o desejo que elas tinham
de abrir o negdcio. Entretanto, algumas delas possuem formacédo académica e profissional em
areas bem distintas da sua atual area de negdcio, sendo possivel concluir que a vontade de
empreender na area escolhida é recente para elas.

Além disso, mais um aspecto que as entrevistadas tém em comum € que todas
contaram com o apoio da familia, algumas delas também citaram marido e amigos intimos,
corroborando com o que Hisrich, Peters e Shepherd (2009) afirmaram. Segundo os autores, as
mulheres costumam mencionar em primeiro lugar o marido e 0s amigos mais proximos como
seus grandes apoiadores.

De modo geral, em relagcdo a motivacdo, a principal diferenca entre as faixas de idade
estd nos motivos que as levaram a empreender. As entrevistadas da primeira faixa etaria sdo
motivadas por diversos aspectos, diferentemente das entrevistadas da segunda faixa que
buscam liberdade, em diversos sentidos, ao passo que as entrevistadas da terceira faixa etaria,
querem, basicamente, ter uma ocupacgdo. Essa é a diferenca mais marcante em relacao a este
construto. Nas demais dimensdes de analise, apesar de aparecerem algumas diferencas, estas
podem estar mais ligadas ao perfil pessoal, a histérico de vida de cada uma do que a sua faixa
etaria.

Na categoria AspiracGes também é possivel perceber as diferencas e semelhancas
dentro de cada faixa etdria e entre as distintas faixas de idade. Nessa categoria foram
analisados trés elementos: historico de vida, caracteristicas pessoais e objetivos. Tendo em
vista que cada individuo tem sua trajetéria de vida, bem como caracteristicas muito
particulares, € evidente que nestes aspectos seriam detectadas mais diferencas do que
semelhancas entre as entrevistadas.

Contudo, alguns autores descrevem um perfil da mulher empreendedora, citando
caracteristicas que ela tem ou deveria ter. Para Hisrich, Peters e Shepherd (2009) a
empreendedora é entusiasmada, enérgica, orientada para metas, menos autoconfiante que o
sexo masculino, flexivel e tolerante. De acordo com Gupta et al. (2005) entre as
caracteristicas que elas possuem estdo: expressividade, conectividade, amabilidade e
realizacdo, o que resulta em maior facilidade na comunicacao.

Como ¢é possivel perceber no Quadro 3, as entrevistadas mencionam algumas dessas
caracteristicas, mas nenhuma delas se descreve exatamente como os perfis propostos pelos
autores. Além disso, também nao é possivel descrever um perfil caracteristico para cada faixa
etaria. Como dito anteriormente, cada individuo é diferente e suas caracteristicas sdo muito
particulares para se conseguir tracar um perfil com um pequeno nimero de entrevistadas.

Ja Tavares et al. (2008), aponta que os empreendedores, independente do género, sao
pessoas motivadas internamente, possuem autoconfianca e buscam independéncia e
autonomia, tém predisposicao para 0 progresso e maior percepcao sobre o futuro e sobre suas
proprias condi¢es para enfrentar dificuldades. O perfil apontado pelo autor esta mais
préximo das caracteristicas mencionadas pelas entrevistadas, demonstrando que
possivelmente sejam poucas as diferencas entre o perfil empreendedor feminino e o
masculino.

Sobre o histérico de vida, conforme Hisrich, Peters e Shepherd (2009), as mulheres
costumam iniciar o seu empreendimento com em torno de 35 a 40 anos. Pefialoza, Didgenes e
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Souza (2008) explicam que isso se deve ao fato de que as mulheres decidem empreender mais
tarde devido a preocupacdo com a criacdo dos filhos. Praticamente todas as entrevistadas sdo
casadas e todas da terceira faixa sdo maes. Contudo, a preocupacdo com os filhos é aparente
no depoimento das entrevistadas 2, 4 e 7.

Para as entrevistadas 1 e 9, esse aspecto ndo parece influenciar na decisdo de
empreender. As entrevistadas 2 e 7 pararam de trabalhar ao se tornarem mée e a entrevistada 4
decidiu agilizar o negécio quando soube da sua segunda gravidez. Ja as entrevistadas 1 e 9
ndo alteraram a sua rotina de trabalho com o nascimento dos filhos, por isso, € possivel
analisar esta situacdo da seguinte forma: para aquelas que alteraram sua rotina de trabalho em
funcdo dos filhos, a influéncia deles é um aspecto relevante no processo de empreender; para
aquelas que seguiram com sua rotina mesmo com a chegada dos filhos, a preocupagdo com
eles tem menor influéncia no negdcio.

A dimensdo de andlise mais relevante deste construto refere-se aos objetivos das
mulheres ao empreender. Como € possivel verificar no Quadro 3, as entrevistadas mencionam
como objetivos os seguintes fatores: trabalhar com o que gosta, prestar um bom atendimento,
ganhar mais dinheiro, realizar um sonho, necessidade de autorrealizacao, ser feliz, ter sucesso,
ter liberdade, manter-se ocupada, expandir o negécio no futuro, ver o negdcio crescer,
dedicar-se mais ao negocio, obter retorno financeiro, liberdade para fazer o que quiser com o
dinheiro.

Nesta dimensdo € possivel perceber que entre as faixas etarias | e Il a semelhanca
principal estd no objetivo de “trabalhar fazendo o que gosta”, o que podemos equiparar com
“a busca pela realizacdo pessoal”. Estas entrevistadas concordam com autores como Tavares
et al. (2008) e Possati e Dias (2002), que apontam a necessidade de autorrealizagdo pessoal
como um dos principais objetivos das empreendedoras. As entrevistadas da terceira faixa ndo
compartilham do mesmo objetivo das demais, contrariando estes autores. Para elas, manter-se
ocupadas, expandir e dedicar-se cada vez mais ao negdcio sdo objetivos principais. Sendo
assim, de modo geral, é possivel afirmar que as entrevistadas das diferentes faixas de idade
possuem objetivos distintos. E importante considerar que tanto os autores, quanto as
entrevistadas, parecem confundir motivacbes e aspiragdes, sendo assim, 0S motivos e
objetivos para empreender muitas vezes sdo semelhantes ou se repetem.

Na categoria obstaculos, também sdo apresentadas trés dimensdes de analise, sdo elas:
dificuldades, recursos e experiéncias gerenciais. De modo geral, em relacdo aos obstaculos, as
entrevistadas apresentaram mais semelhancas do que diferencas em relacdo as motivagoes e
as aspiragdes. Contudo, no elemento “dificuldades” aparecem maiores diferencas entre elas.
Sobre as dificuldades enfrentadas, ha varios fatores que podem exercer influéncia, inclusive a
area e o tipo de negdcio.

Estas empreendedoras apontaram como dificuldades as seguintes questfes: financeira,
esperar por clientes, conseguir bons funcionarios, a produgdo, encontrar bons costureiros,
consolidar a marca, manter a identidade do negocio, ndo desistir frente as dificuldades,
estruturar a empresa, vender seus servicos e viabilizar novos clientes, ter pouco conhecimento
sobre 0 segmento e os clientes, diminuicdo do fluxo de pessoas na loja e fornecedores. Como
é possivel perceber, sdo diversas dificuldades apontadas, algumas relacionadas ao tipo de
negocio, como por exemplo: “producdo, fornecedores, encontrar bons costureiros”.

Nao foram todas as entrevistadas que passaram pelas mesmas dificuldades no processo
de empreender, contudo, é possivel que elas venham a enfrentar as seguintes dificuldades:
financeiras, espera por clientes, conseguir bons funcionarios, consolidar a marca, estruturar a
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empresa, viabilizar novos clientes, ter pouco conhecimento sobre o segmento e sobre o0s
clientes, diminuicdo do fluxo de pessoas na loja. Essas sdo dificuldades pelas quais qualquer
empreendedor poderé passar um dia.

Para alguns autores como Cramer et al. (2012) e Pefialoza, Didgenes e Sousa (2008),
as principais dificuldades enfrentadas pelas mulheres sdo o preconceito e as barreiras sutis que
ainda existem, de forma suficientemente forte para afasta-las da decisdo de empreender. E
possivel perceber que estas dificuldades ndo foram enfrentadas pelas entrevistadas, nem
mesmo para aquelas que compdem a terceira faixa etaria. Sabe-se que o preconceito existe por
raz@es historicas e que com o passar dos anos vem diminuindo, influenciando cada vez menos
no empreendedorismo feminino, como pode ser percebido nas afirmacdes das entrevistadas
deste estudo.

Outros autores como Machado et al. (2010) e Hisrich, Peters e Shepherd (2009)
apontam que as principais dificuldades enfrentadas pelas empreendedoras residem na falta de
experiéncia, tanto gerencial quanto pratica. Os autores explicam que isso se deve ao fato de
que mulheres costumam empreender em areas distintas das areas em que costumavam atuar.
De fato, boa parte das entrevistadas empreendeu em ramos distintos daquele que tinham
experiéncia, entretanto, apenas duas delas apontam isso como dificuldade, contrariando esses
autores.

Para Shelton (2006) ha outra dificuldade que as mulheres costumam enfrentar: dividir-
se entre a familia e o trabalho. Esse conflito pode impactar negativamente no negocio, tendo
em vista uma reducdo do bem-estar da empreendedora, acarretando reducdo do seu
desempenho profissional. Contudo, nenhuma das entrevistadas apontou ter esse tipo de
dificuldade, pois todas afirmam contar com o apoio da familia, 0 que possivelmente atenua
esse conflito entre vida pessoal e profissional.

Com relacéo aos recursos necessarios para abrir e manter o negocio, de maneira geral,
as entrevistadas contaram com recursos proprios e fizeram baixos investimentos no
empreendimento. Essa afirmacdo estd de acordo com o que afirmam Hisrich, Peters e
Shepherd (2009), que a fonte de recursos para género feminino geralmente sdo seus bens e
economias pessoais. Coforme Winkler e Medeiros (2011), assim revela-se uma caracteristica
gerencial feminina, que € a de ser conservadora frente aos riscos. Contudo, estes autores
afirmam que essa caracteristica é oriunda da dificuldade que as mulheres tém em conseguir
créditos junto a bancos e investidores. Todavia, de encontro a essa afirmacéo, as entrevistadas
que precisaram de empréstimo bancério afirmam que ndo tiveram dificuldades em conseguir
estes recursos. Além disso, a obtencdo de recursos financeiros ndo foi apontada pelas
entrevistadas como uma dificuldade. Algumas delas até citam as dificuldades financeiras que
tiveram ao abrir 0 negdcio, mas referiam-se ao retorno financeiro e a falta de clientes.

Diversos autores (Dolabela, 1999; Dornelas, 2005; Shane, 2007) afirmam que o0s
individuos devem dominar algumas habilidades especificas para empreenderem. Nesse
sentido, é necessario que os empreendedores possuam algumas habilidades, como por
exemplo: gerenciar fontes de financiamento e parcerias diversas; promover gerenciamento das
atividades cotidianas do negocio; ter disciplina e organizagéo pessoal, entre outros. Conforme
relatos da maioria das entrevistadas, elas afirmam que ndo possuiam experiéncias gerenciais
suficientes quando iniciaram o negocio, contudo, ao longo dos anos foram aprendendo a lidar
com as situagdes que se apresentavam diariamente.

Para Hisrich, Peters e Shepherd (2009), de fato, a maioria das mulheres tem
experiéncia administrativa limitada ao nivel de administragdo intermediaria. Entretanto,
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apenas duas delas apontam isso como dificuldades. E possivel que a falta de experiéncia
gerencial ndo tenha causado grandes impactos na administracdo do negocio devido ao
tamanho dos empreendimentos, pois todos sdo muito pequenos. Caso essas empresas fossem
maior, essa falta de experiéncia poderia causar problemas para essas empreendedoras.

Ao final desta andlise, € possivel afirmar que estas empreendedoras tém aspectos em
comum e também muitos aspectos nos quais se diferenciam. Dadas as devidas
particularidades de cada individuo, sua trajetoria de vida, bem como o area de negdcio na qual
empreenderam, todas essas diferencas dentro de cada faixa etaria sdo extremamente
aceitaveis. Da mesma maneira, entre as faixas de idade é possivel perceber semelhangas e
diferencas, pois também se devem respeitar as peculiaridades de cada uma, ainda que tenham
empreendido com idades proximas.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo analisar o comportamento empreendedor
feminino no Rio Grande do Sul, para tanto foi realizado um estudo de carater qualitativo com
nove empreendedoras para entender suas motivacOes, aspiracdes e obstaculos. O
empreendedorismo é um tema que vem recebendo maior énfase a cada ano, por suas inimeras
contribuic@es para a sociedade. Dentro desse tema, 0 empreendedorismo feminino se destaca,
pois no Brasil, quase metade dos empreendedores iniciais sdo mulheres. Sendo assim, o
objeto de estudo deste trabalho se faz importante na medida em que conhecer melhor
motivacOes, aspiracdes e obstaculos das mulheres pode facilitar o desenvolvimento de
politicas destinadas ao aumento de empreendedores no Brasil, sejam homens ou mulheres.
Este estudo também é valido para as instituicdes de apoio como SEBRAE e SESC, que
podem encontrar melhores formas de abordagem para este publico.

Com base nos resultados pode-se afirmar que ha algumas semelhancgas pontuais entre
0s grupos de entrevistadas, contudo, as diferencas sdo mais evidentes. Sendo assim é possivel
afirmar que motivacbes, aspiracdes e obstaculos diferem conforme a idade das
empreendedoras, mas sofrem também interferéncias de outros fatores, como o tipo de
negocio, 0 momento de vida, suas caracteristicas pessoais, entre outros.

Para empreendedoras e mulheres que desejam empreender, este trabalho pode ser
importante para que conhecam mais sobre o tema empreendedorismo e sobre motivacgoes,
aspiracdes e obstaculos que outras mulheres enfrentaram neste processo. Essa troca de
informacBes é valida para as empreendedoras compararem a sua situacdo com a das
entrevistadas. E para as futuras empreendedoras, este € um meio de descobrirem por quais
situacOes podem vir a passar quando empreenderem.

Este estudo tem como unidade de pesquisa empreendedoras nascidas e residentes no
estado do Rio Grande do Sul, de qualquer faixa etaria, que tenham empreendido ha no
maximo cinco anos e que fazem parte, em sua maioria, do circulo de convivéncia do autor.
Sendo assim, este circulo pode ser considerado homogéneo em relacdo ao universo a ser
pesquisado, acarretando alguma diferenca da populacdo em geral, 0 que torna este aspecto
uma das limitacOes deste estudo. O nimero de entrevistadas também pode ser considerado
uma limitagdo, pois os resultados desta pesquisa podem apresentar diferencas em relacdo a
populacdo empreendedora feminina do estado. Além disso, este estudo tem por objetivo
analisar o comportamento empreendedor feminino no Rio Grande do Sul, contudo, todas as
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entrevistadas sdo residentes da cidade de Porto Alegre, o que configura mais uma limitacéo do
estudo.

Por fim, com este estudo surgem sugestdes de novas pesquisas. Seguindo no tema
empreendedorismo feminino, cabe analisar o comportamento da empreendedora nos demais
estados do Brasil. Também seria interessante fazer essa andlise conforme outros pardmetros
que ndo a faixa etaria, como, por exemplo, a classe social. Além disso, é possivel encontrar
muitos artigos sobre empreendedorismo de ambos os géneros ou sobre a diferenca entre 0s
géneros, mas poucos falam sobre o comportamento do empreendedor masculino, por isso,
uma sugestdo é analisar o comportamento do empreendedor gatcho.
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