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Resumo:

O ambiente concorrencial que as organizac@es estdo enfrentando necessita que a resposta das suas acfes tenha
como elementos primordiais a receita e o lucro. Entretanto, ha organizacdes de ensino que se configuram como
sendo comunitérias, onde o envolvimento com a comunidade é também um elemento primordial. Essa relacdo
com diversos atores possibilita a geracdo de capital social regional (CSR), aspecto essencial para este tipo de
organizacdo. Diante disso, o estudo propfe-se a analisar como o capital social pode ser gerado por uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES) comunitéaria, utilizando dois conjuntos de artigos coletados das bases
EBSCO e SPELL. Para o desenvolvimento do estudo, o método utilizado foi a abordagem qualitativa e
exploratoria, utilizando procedimentos técnicos do tipo fontes secundérias, levantamentos bibliograficos sobre o
assunto, andlise bibliométrica e de contetdo e documentos internos da organizagdo estudada. Como resultados
desse estudo séo apresentados aspectos que demonstram a importancia de uma IES comunitaria na promogéo do
CSR.

Area tematica: Inovacdo, criatividade e empreendedorismo e suas implicagfes para o
desenvolvimento social e econdmico,

Palavras-chave: Capital Social Regional (CSR); Instituicdo de Ensino Superior comunitaria;
Vale do Taquari.

Les contributions d'une Institution d'enseignement supérieur de I’état du RS pour

générer capitale régionale (RSE)

Résume:

L'environnement concurrentiel auquel les organisations sont confrontées a besoin que la réponse a ses actions
soit basée sur deux éléments primordiaux: la recette et le profit. Cependant, il y a des organisations
d’enseignement qui se configurent en tant que communautaires, ou la participation de la communauté est ecle
aussi un élément essentiel. Cette relation avec de différents acteurs viabilise la création de capital social régional
(CSR), un aspect essentiel a ce genre d’organisation. Par conséquent, cette étude se propose d'examiner comment
le capital social peut étre créé par une Institution Communautaire d’Enseignement Supérieur (IES), en utilisant
deux articles trouvés aux bases de données EBSCO et SPELL. Pour le développement I'étude, la méthode
utilisée fut I’approche qualitative et exploratoire, en utilisant des procédures techniques comme les sources
secondaires, étude de la littérature sur le sujet, I'analyse bibliométrique et le contenu et des documents internes
de l'organisation étudi¢e. Comme résultat de cette étude sont présentés des aspects qui prouvent 1I’importance
d’une IES Communautaire a la création de CSR.
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1. Introducéo

O aumento da competitividade tem provocado nas organizacOes, tanto produtivas
quanto as prestadoras de servi¢os, mudancas estratégicas no que diz respeito a sua atuagdo no
mercado. A busca incessante pelo lucro é o principal objetivo empresarial no sistema
capitalista, embora existam organizacbes que objetivam também sua sustentabilidade
financeira e tenham outros objetivos ndo menos importantes. O setor educacional superior
brasileiro tem apresentado mudancas radicais, sobretudo na Gltima década, como o ingresso
de grupos econémicos estrangeiros, novas modalidades e formatos de ensino, regulac@es por
parte do governo, expansdo da oferta e demanda por matriculas, entre outros.

Localizadas principalmente nos estados do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina, as
Instituicdes de Ensino Superior (IES) comunitérias sdo organizagdes de ensino com
significativa insercao local-regional, constituidas por membros da comunidade em que atuam,
com a preocupacdo em atender a demanda e contribuirem para o desenvolvimento regional.
Neste sentido, embora ndo tenham explicitamente a preocupacdo com o lucro, ao contrario
das IES privadas, atuam num ambiente concorrencial.

As relacbes entre as organizacbes e entre os atores da sociedade, objetivando
propdsitos e objetivos coletivos, constituem-se em elementos essenciais para a geracdo de
capital social num espaco geografico. Neste sentido, uma IES comunitéria tem entre seus
objetivos auxiliar na melhoria das condi¢6es de vida da populacdo em que esta inserida.

O Vale do Taquari® é formado por 36 municipios, colonizado principalmente por
imigrantes italianos e alemaes, e também pelas etnias portuguesa, espanhola, africana, e
outras. Desde o final do Século XIX e inicio do Século XX a preocupagdo das pessoas era
com a educacdo. Ha 45 anos a regido € atendida com o ensino superior, e atualmente, a
Univates sendo uma das instituicdes de ensino superior comunitarias do RS, tem como uma
de suas principais caracteristicas a constante insercao regional, bem como a participacdo da
comunidade nos conselhos e nas suas assembleias. As IES comunitarias por terem relacao
mais proxima com a comunidade onde atuam, em determinados momentos, sdo procuradas

pela prépria comunidade para participar no desenvolvimento de projetos de interesse regional.

! Localizado na regio central do RS, tinha em 2012 a populagdo de 332.249 habitantes, a taxa de analfabetismo
era de 4,06% em 2010, o PIB era de R$ 8,5 bhilhGes em 2011 e em 2013 as exporta¢es das empresas da regido
atingiram o montante de U$ FOB 426.454.933 (FEE, 2014).
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Essas acdes sdo percebidas pela comunidade, como sendo algo que esti além do propdsito
inicial de uma organizagédo de ensino. Dessa forma, o conjunto de acgdes realizadas por uma
instituicdo de ensino comunitaria configura-se como elementos geradores de capital social
regional (CSR). Neste contexto, percebe-se a importancia de uma Instituicdo na promocéao do
CSR, como mecanismo propulsor para o desenvolvimento do ambiente sécio, econémico,
politico e cultural da populacéo.

Todavia, o conceito de capital social ndo estd totalmente entendido. Muitas
interpretacdes a respeito do tema séo utilizadas pela sociologia, economia, administracdo e
outras areas do conhecimento. N&o se pretende esgotar o assunto em questdo, mas procurar
entender melhor a respeito, utilizando uma organizacao para ilustrar a realidade.

Sendo assim, como uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) contribui para a
formacdo de capital social numa regido? Para auxiliar na resposta desta questdo, objetiva-se
identificar como o fator capital social é gerado por uma IES, a fim de contribuir ao
desenvolvimento de uma regiéo.

Além desta introducdo, o artigo estd dividido no referencial teoérico, contendo
consideracOes a respeito de capital social, aspectos das IES comunitérias e a formacdo de
capital social regional (CSR), seguindo pela metodologia utilizada, posteriormente pela

andlise da situacdo na Instituicdo e encerrando com as consideracdes finais.

2. Referencial Teorico
2.1 Consideracdes iniciais a respeito de Capital Social

Os primeiros autores a abordarem a tematica foram Bourdieu (1980), Coleman (1988)
e Putnam (1993), elaborando estudos e difundindo o conceito de capital social.

Num ambiente contemporaneo e concorrencial, a sociedade tem procurado novas
relacBes com os atores responsaveis pela dindmica capitalista. A importancia de novas redes
de relacionamento e de cooperacdo entre pessoas e empresas tem contribuido para
potencializar as forcas dispendidas e qualificar as acGes para atingir objetivos coletivos.

O capital social é gerado pela estrutura de relacdes sociais e pode ser mobilizado para
facilitar agdes (ADLER e KWON, 2002). Neste sentido, a rede de relacdes das pessoas é um
dos fatores que auxiliam no atingimento de objetivos e na resolucdo de problemas. Nahapiet e
Ghoshal (1998) também mencionam que o capital social facilita a criacdo de novo capital
intelectual, e que as organizagdes conduzem ao desenvolvimento de altos niveis de capital

social. Como resultado dessa criagéo, as organiza¢Ges conquistam vantagens competitivas
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guando desenvolvem e compartilham o capital intelectual, haja vista, esse elemento estar
relacionado a geracao de capital social.
Num entendimento mais completo a respeito de capital social, Bourdieu (1980, p. 67)

menciona que se trata de
um conjunto de recursos atuais ou potenciais que estdo ligados a posse de uma rede
duravel de relagdes mais ou menos institucionalizadas de interconhecimento e de
inter reconhecimento ou, em outros termos, a vinculagdo a um grupo, como
conjunto de agentes que ndo somente sdo dotados de propriedades comuns
(passiveis de serem percebidas pelo observador, pelos outros ou por eles mesmos),
mas também séo unidos por ligacGes permanentes e Uteis.

Bourdieu (1980) também destaca que a criacdo do capital social ocorre por meio das
atitudes, concepcdes e disposicGes dos individuos que pertencem a mesma classe, e neste
caso, 0 volume do capital que uma pessoa ou uma organizacdo possui depende do tamanho da
rede de relacdes que ird mobilizar.

Na area organizacional a aplicacdo do conceito de capital social tem influenciado
carreiras de sucesso e executivos; trabalhadores na busca por trabalho e no recrutamento de
empresas; troca de recursos entre unidades; inovacdo de produtos; criacdo de capital
intelectual; efetividade na equipe multifuncional; reducdo de dissolucdes de empresas;
facilitador de empreendedorismo; formacdo de start-ups; fortalecimento na relagdo com
fornecedores, formacdo de redes de cooperacdo e aprendizagem entre organizaces (ADLER
e KWON, 2002).

Costa e Costa (2005) mencionam que o capital social deve ser analisado como algo
inseparavel da estrutura de relacfes estabelecidas entre os atores, ao contrario do capital
fisico, onde é possivel vé-lo e quantifica-lo. Capital social tem a caracteristica de ser um fator
intangivel, e quanto mais € utilizado, maior sera seu valor na interacdo entre os atores.

No ambito organizacional, o desenvolvimento e a performance econdmica da firma
por meio das redes de relacionamento constituem a potencialidade de desenvolvimento do
capital social NAHAPIET e GHOSHAL, 1998).

Dessa forma, capital social é a boa vontade disponivel para individuos ou grupos. Sua
origem encontra-se na estrutura e conteudo das relagfes sociais do ator. Seu fluxo tem efeito
quando a informagdo, influéncia e solidariedade se tornam disponiveis para o ator (ADLER e
KWON, 2002). Para Marteleto e Silva (2004) capital social pode ser definido como as
normas, valores, instituicdes e relacionamentos compartilnados que permitem a cooperacéo
dentro ou entre os diferentes grupos sociais. J& Franco (2004) define capital social como

sendo rede social, pois, rede social s&o os multiplos caminhos entre individuos e grupos.
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Assim, percebe-se que a relagdo entre atores sociais é fundamental para potencializar
as acOes de ambito coletivo, objetivando ganhos adicionais e duradouros aos envolvidos, de

modo que o capital social se torna um ativo importante da sociedade e das organizacdes.

2.2 Instituicdes de Ensino Superior comunitarias

O setor educacional brasileiro de Ensino Superior é constituido por 2.365 institui¢cGes
publicas e privadas, conforme o Censo da Educacéo Superior de 2011 (INEP, 2013). Embora
0 governo federal tenha adotado vérias politicas com o objetivo de expandir as instituicdes
publicas federais, as instituicdes privadas representam 88% do total de Instituicdes de Ensino
Superior (IES). Destaca-se ainda na caracterizacdo, que as instituicdes publicas podem ser
municipal, estadual ou federal e as instituicdes privadas podem ser confessionais, privadas
com fins lucrativos e privadas sem fins lucrativos, como por exemplo, as comunitarias que
estdo presentes principalmente nos estados do RS e SC (CM Consultoria, 2011; ABMES,
2011).

Além de representar a maior parcela no total de IES brasileiras, as Instituicdes
particulares também representam aproximadamente 73,7% do volume total de matriculas do
Ensino Superior brasileiro, tendo papel significativo e importante destas firmas no processo
de desenvolvimento intelectual, tecnolégico, econémico e social.

Analisando-se 0 ambiente de atuacdo das instituicdes comunitarias, observa-se o
aumento da concorréncia provocada principalmente por instituicdes com baixo investimento
em estrutura e manutencgdo, algumas focadas na economia de escala e deixando de lado a
qualidade do ensino, e também exclusivamente mercantilistas. Nesse sentido, as instituicoes
comunitarias estdo organizadas em associacdes, como as galichas (COMUNG?) e as
catarinenses (ACAFE?), possibilitando a troca de experiéncias, o fortalecimento individual
das instituicOes e 0 aumento da representatividade destas firmas enquanto pertencentes a um
setor econdmico. Cabe salientar ainda que, ao contrario da maior parte das IES privadas, as
comunitarias reinvestem integralmente na atividade o resultado financeiro obtido no periodo.

Sancionada recentemente pela Presidente da Republica, Dilma Rousseff, o Projeto de
Lei da Camara (PLC) 1/2013, regulamenta o funcionamento das Instituicdes Comunitarias de
Educagéo Superior (ICES). Conforme a Lei, sdo consideradas universidades comunitarias as

instituicOes que se constituem na forma de associacéo ou fundacgéo de direito privado, tenham

2 Consorcio das Universidades Comunitérias Gadchas.
3 Associacao Catarinense das Fundagdes Educacionais.
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patriménio pertencente & sociedade civil ou ao poder publico, ndo distribuam sua renda,
apliqguem integralmente os recursos nas suas atividades e desenvolvam permanentemente
acoes comunitarias (COMUNG, 2014).

Dessa forma, percebe-se que as IES comunitarias sdo organizacGes de ensino que
estdo fortemente ligadas a comunidade onde atuam, tornando-se neste caso, menos favoraveis
a expansdo horizontal, ou seja, optam por investir e atuar na comunidade onde estdo inseridas.
Ao contrario das IES privadas que visam exclusivamente lucro, as IES comunitarias possuem
objetivos que vdo além da sustentabilidade financeira, como a contribuicdo ao
desenvolvimento regional, a qualificacdo das pessoas, a participacdo em projetos de ambito
coletivo da regido, a proposicdo de acdes para a melhoria da qualidade de vida das pessoas e
as iniciativas para o surgimento de novos negocios.

Se por um lado, a maior parte das IES privadas ndo possui em sua mMissdo a
preocupacdo com o0 desenvolvimento da regido de atuagdo, por outro, as InstituicOes
comunitarias contribuem decisivamente para a melhoria das condi¢Ges sociais e humanas das
pessoas que se relacionam direta e indiretamente. Neste sentido, o capital social é resultante
da rede duravel de relagcGes institucionalizadas ou ndo (BOURDIEU, 1980), permitindo a
cooperacdo entre os diferentes grupos sociais (FRANCO, 2004), e permitindo que as
Instituicbes comunitéarias criem um novo capital intelectual (NAHAPIET e GHOSHAL,
1998).

2.3 Capital Social Regional (CSR)

As inimeras acdes que possibilitam a promocao e o desenvolvimento do capital social
podem ser implementadas por diferentes organizacdes dos mais variados setores da economia.
Quanto maior for o envolvimento e as relagbes de uma organizagdo com outros atores, mais
propicio sera o ambiente favoravel ao capital social.

As IES comunitarias possuem uma caracteristica peculiar na sua estruturacdo, nédo
pertencendo a determinado grupo econémico, nem pertencendo ao poder publico. Sdo as
préprias comunidades nas suas mais variadas configuracBes que dao surgimento a estas
instituigcdes de ensino.

As Instituicdes de Ensino Superior comunitarias nasceram no ambito da comunidade
regional pelo esforco de organizagdes sociais, politicas, empresariais e religiosas, que deram o
impulso necessario a sua consolidacdo. Torna-se neste sentido, uma conexao permanente de

acoes e atividades sociais que possibilitam o desenvolvimento de capital social (Figura 1).
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Instituicdo de
Ensino Superior
Comunitaria

Figura 1 — Promocéo de capital social regional (CSR)
Fonte: elaborado pelos autores.

Comunidade
regional

A IES comunitaria é o ator fundamental para a promocdo do capital social regional
(CSR), haja vista as varias ligacbes com diferentes atores sociais e as habilidades e
competéncias para identificar, propor e executar acOes de melhorias sociais, conforme

mencionam Nahapiet e Ghoshal (1998).

3. Metodologia

Nao hd um método padrao e mais apropriado para qualquer tipo de estudo, “mas
espera-se que este seja coerente em relacdo aos objetivos do projeto e outras limitacdes
praticas de tempo, custo e disponibilidade dos dados” (ROESCH, 2005, p. 126).

Quanto aos objetivos, 0 estudo caracteriza-se como sendo exploratorio, pois busca
uma maior compreensdo do fendmeno a ser investigado, podendo ser flexivel, ndo estruturado
e qualitativo (AAKER et al., 2004). Além disso, € qualitativo, uma vez que visa aprofundar o
fendmeno que estd sendo analisado (MALHOTRA, 2006). Quanto aos procedimentos
técnicos, o estudo utiliza fontes secundarias, documentos e levantamentos bibliograficos. As
fontes secundarias utilizadas foram buscadas em livros, artigos cientificos e documentos
internos da organizacdo (MATTAR, 1996).

Diante disso, utilizando a andlise bibliométrica (SEMPREBOM e TAKAHASHI,
2013), primeiramente foi realizado levantamento bibliografico a respeito da tematica (capital

social), e num segundo momento, foram pesquisados artigos em duas bases: a base Business
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Source Elite (EBSCO) e a base SPELL® Scientific Periodicals Electronic Library. Essa
pesquisa nas duas bases de artigos (SPELL artigos nacionais e EBSCO artigos internacionais)
teve como finalidade identificar o principal resultado do estudo relacionado ao tema, e que
posteriormente, foram utilizados na analise de relagdo com a Instituicdo de Ensino. Conforme

0 Quadro 1 é possivel verificar os pardmetros para a coleta e escolha dos artigos utilizados.

Parémetro Base
EBSCO SPELL

Termo de consulta Capital social; social capital Capital social
Data de publicacéo 2009 a 2013 2009 a 2013
Bases de dados Academic Search Elite; Business Administracdo (area do

Source Elite; Regional Business conhecimento)

News; GreenFILE; Environment

Complete; Human Resources

Abstracts; Library, Information

Science & Technology Abstracts;

Information Science & Technology

Abstracts (ISTA)
Resultado 654 artigos 40 artigos
Ordenamento Relevancia dos artigos visualizados | Numero de downloads realizados

Quadro 1 — Parametros das duas bases de artigos cientificos
Fonte: elaborado pelos autores.

Foram escolhidos 10 artigos (Quadro 2) de cada base conforme o critério de
ordenamento utilizado (relevancia dos artigos visualizados para artigos da Base EBSCO e

numero de downloads realizados para artigos da Base SPELL).

Base EBSCO Base SPELL

ANSARI et al. (2012) BREITENBACH et al. (2009)
ENGELEN et al. (2013) DUCCI e TEIXEIRA (2011)
ESTRIN et al. (2013) FERRAZ et al. (2011)
GEDAJLOVIC et al. (2013) GENARI et al. (2012)
HUANG CHUA et al. (2012) MONTEIRO et al. (2010)
KARAHANNA et al. (2013) PAIVA JUNIOR et al. (2010)
LIGHT e DANA (2013) PRATES (2009)

MIGNON e MAHMOUD-JOUINI (2014) ROMANIELLO et al. (2012)
WAGNER et al. (2014) SILVA et al. (2012)

ZHU e THOMAS (2013) WEGNER e MAEHLER (2012)

Quadro 2 — Artigos coletados das Bases EBSCO e SPELL
Fonte: elaborado pelos autores.

A anélise de conteldo caracteriza-se como um procedimento exploratorio qualitativo,

que para Bardin (2009), é um trabalho exaustivo, que visa aprofundar o entendimento do
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fendmeno estudado. Ainda neste sentido, Bardin (2009, p. 31) comenta que a andlise de
conteudo “¢ um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes”. Neste caso, objetivou-se
identificar nos artigos analisados os principais resultados e relaciona-los com a situacdo da
IES abordada.

Conforme Duriau et al. (2007) algumas vantagens da utilizacao da analise de contetido
em estudos organizacionais estdo na seguranca da metodologia, pois podera ser corrigida se
ocorrer alguma falha no estudo; implicacdo em critérios de categorias para verificacdes de
confiabilidade e validade, com criacdo de uma estrutura de dados reaplicavel; esta
metodologia podera ser utilizada em conjunto com outros métodos para fins de triangulacéo;
e, 0s custos para elaboragdo podem ser considerados baixos.

A sequir, utilizando a analise de conteudo por meio da definicdo de categorias dos
artigos coletados, foram elencados os principais resultados encontrados nos estudos e
relacionados com a contribuicdo da Instituicdo de Ensino Superior para a geracdo de capital
social.

4. Apresentacédo e analise da situacdo da IES

O Centro Universitario Univates é uma Instituicdo comunitaria, localizada no
municipio de Lajeado, no Vale do Taquari - RS. A origem da Instituicdo ocorreu em 1969
com os cursos de Letras, Economia e Ciéncias Contabeis. Atualmente, a Univates conta com
12.700 alunos, frequentando aproximadamente 140 cursos de extensao, técnicos, graduacdo e
pos-graduacdo (Lato e Stricto Sensu).

A analise deste estudo levou em consideracdo o principal resultado identificado nos
artigos selecionados (Quadro 3), relacionando conforme a situacdo verificada no Centro
Universitario Univates. Para a realizacdo da analise, foram utilizados os relatérios anuais de
atividades (UNIVATES, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013).

Artigos da Base EBSCO Situagéo na IES
Artigo Principal resultado do estudo
ANSARI et al. (2012) | A reducdo da pobreza é uma questdo | Sao realizadas diversas agdes e
social, politica e econémica. atividades sociais com o objetivo de

melhorar as condicdes de vida das
pessoas. Projetos de extenséo,
pesquisas, participagdo em projetos
de interesse regional representam
importante mecanismo de
contribuicdo a reducdo da pobreza.

10



ENGELEN et al. (2013)

As redes de relacionamentos tém
influéncia em equipes do topo da
gestéo.

As diversas instancias de decisao
estdo alinhadas com o mesmo
propésito institucional.

Além disso, ha participacao de
integrantes da Instituicdo em
diversas comissdes e assembleias de
representacdo da regido.

ESTRIN et al. (2013)

Empreendedorismo social como
indicador de capital social.

Na disciplina de Empreendedorismo
que ocorre semestralmente, 0s
alunos tém desenvolvido projetos de
empreendedorismo social, como por
exemplo, campanha de doagéo de
sangue e realizacdo de atividades
para deficientes fisicos.

GEDAJLOVIC etal.
(2013)

LIGHT e DANA (2013)

Capital social como impulsionador
do empreendedorismo.

Além da disciplina de
Empreendedorismo que ocorre
semestralmente e diversas turmas
gue contam com alunos de varios
cursos, ha a incubadora de empresas
(INOVATES) que objetiva oferecer
condigdes que novos negocios sejam
colocados no mercado. Além disso,
recentemente foi implantado o
Parque Tecnoldgico que visa
estimular a inovagdo na area de
alimentos e ambiente.

HUANG CHUA et al. Introducdo de normas que A missdo e a visdo da Instituicdo
(2012) beneficiem o capital social e contemplam também aspectos
inibindo normas prejudiciais ao seu | sociais, tendo a preocupagdo com a
desenvolvimento. regiéo.
KARAHANNA et al. Desenvolvimento do capital social &€ | A constante interagdo entre a
(2013) um processo socialmente complexo, | Institui¢do, as empresas, a
com relagOes enraizadas de comunidade, as associacdes e
dependéncia e esforcos para o seu representacdes sociais constitui-se
desenvolvimento. num importante mecanismo de
desenvolvimento do capital social na
regiéo.
MIGNON e A gestdo de equipes contribui para o | A preocupagdo da alta gestdo é no

MAHMOUD-JOUINI
(2014)

desenvolvimento de valores de
coesdo, lealdade e responsabilidade
coletiva.

sentido de seguir e atender aos
principios institucionais.

WAGNER et al. (2014)

A estratégia deve estar alinhada
desde o nivel executivo até o
operacional.

Os colaboradores estdo alinhados
com 0s principios institucionais,
tendo a responsabilidade e a
preocupagdo em movimentar uma
IES comunitaria.

ZHU e THOMAS
(2013)

Diferentes grupos sociais devem ter
igual acesso para o desenvolvimento
do capital social.

As acles e projetos institucionais
estdo acessiveis a toda a comunidade
académica. Além disso, ha projetos
gue beneficiam pessoas carentes da
comunidade, por meio de bolsas de
estudo, projetos de extensao e acles
sociais.
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BREITENBACH et al.
(2009)

Aco0es iniciadas localmente (de baixo
para cima) pode ser fruto de um
processo mais complexo e que tém o
capital empresarial como
coordenador.

Diversas ac0es e projetos regionais
sdo coordenados e iniciados pela
Instituicao.

DUCCI e TEIXEIRA
(2011)

Redes sociais utilizadas pelos
empreendedores na obtencdo de
recursos, influindo na construcéo do
capital social, nas fases de criacdo e
de desenvolvimento de novos
negocios.

A estrutura da incubadora de
empresas possibilita que os
empreendedores possam aproveitar
0s canais institucionais para
viabilizar, desenvolver e ampliar seu
negaécio.

FERRAZ et al. (2011)

GENARI et al. (2012)

Capital social sustentado por trés
dimens6es: Dimensdo cognitiva
(valores de confianca, de
solidariedade, de qualidade, de
inovacado e de crescimento);
dimensao relacional (lagos de
cooperagdo e confianca); dimensao
estrutural (avancos institucionais).

As trés dimensdes estdo presentes na
Instituicdo: a cognitiva, com a
confianga que a comunidade tem em
relagdo & Instituicdo, além da
preocupagdo com 0s problemas
regionais e a proposicéo de agdes de
melhoria; a relacional, com a
sociedade demandando acdes e
projetos da Instituicdo, e esta,
atendendo dentro das condicdes que
sdo possiveis; a estrutural, com a
coordenacéo de diversas a¢oes
institucionais e de melhoria das
condicdes sociais.

MONTEIRO et al.
(2010)

Os lagos de amizade formam uma
rede em que hé troca de informagdes
entre os atores.

O COMUNG tem como objetivo
viabilizar um processo integrativo
resultando no fortalecimento
individual das instituicdes e no
consequente favorecimento da
comunidade universitaria do RS e da
sociedade gaucha como um todo.

PAIVA JUNIOR et al.
(2010)

As iniciativas de inovacao e
compartilhamento de préaticas
criativas entre os integrantes das
redes sociais podem representar uma
importante fonte de negdcios para as
pequenas e médias empresas.

As ac0es e projetos desenvolvidos
pela incubadora de empresas e 0
parque tecnol6gico objetivam
potencializar as iniciativas
empreendedoras e de inovagao.

PRATES (2009)

O capital social constitui um recurso
estratégico de acdo coletiva voltada
para a producéo de bens coletivos
internos, tais como ajuda mutua,
participagéo coletiva, prestatividade
e participagdo no orgcamento
participativo.

Internamento, todos os setores da
Instituicdo elaboram e gerenciam seu
orcamento anual. Externamente, a
Univates atua como ator regional no
fortalecimento do Conselho
Regional de Desenvolvimento do
Vale do Taquari.

ROMANIELLO et al.
(2012)

Os indicadores confianca,
cooperagdo e participacdo sdo
utilizados para identificar o capital
social.

A comunidade tem confianga na
Instituicdo, que por sua vez, coopera
e participa nos projetos sociais
regionais.

12
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SILVA et al. (2012)

Capital social no contexto
sociopolitico, econémico e cultural
diz respeito as transformacdes que
vém modificando as relacGes entre
cidadaos e governo, e de governos
para com 0s cidaddos.

Varios projetos que a Institui¢do
coopera e desenvolve tém a parceria
dos governos municipal, estadual e
federal.

WEGNER e
MAEHLER (2012)

O capital social e a capacidade
absortiva das empresas séo fatores
importantes para ampliar a inovagéo
e 0 desempenho financeiro e nao-
financeiro das empresas.

A possibilidade de surgimento de
novos negdcios no ambiente
universitario possibilita absor¢éo de
conhecimento cientifico e a
promogdao de inovagéo.

Quadro 3 — Principal resultado encontrado nos artigos e respectiva analise da IES
Fonte: elaborado pelo autor.

A partir da analise dos artigos foi possivel identificar o principal resultado do estudo e
relacionar este contetido com a situacdo da Instituicdo. E possivel perceber diversas acoes e
atividades que possibilitam a geracdo de capital social. As relagdes sociais que 0s atores
mantém possibilitam potencializar o recurso do capital social, amparado pelos principios da
confianca mutua, a cooperacdo, a responsabilidade no desenvolvimento das acles, a
proposicdo de melhorias que contemplam a comunidade regional e a preocupacdo constante
dos aspectos econémicos, sociais, politicos e ambientais.

A seguir sdo mencionadas as considerages finais deste estudo.

5. Consideracdes finais

Este estudo objetivou analisar como uma Instituicdo de Ensino Superior (IES)
contribui para a formacdo de capital social numa regido. A preocupa¢do com a regido onde
uma IES comunitaria esta inserida € elemento essencial destas organizacGes. Embora seja de
conhecimento geral que as organiza¢Ges vislumbram o lucro como objetivo principal,
devendo ser buscado de todas as maneiras, existem organizacfes em que este elemento é
consequéncia das acOes realizadas. A sustentabilidade financeira deve ser uma meta para as
IES comunitarias, mas sem esquecer o envolvimento social com a regido e a participacdo em

acoes e projetos de interesse regional.

Com base na analise realizada, percebem-se varias a¢es da IES no sentido de
contribuir para a geragdo de capital social interna e externamente. Conforme o Quadro 3, é
possivel afirmar que a Instituicdo atende seu proposito institucional, coordenando e
desenvolvendo varias agdes de desenvolvimento regional, resultando na geracdo de capital

social regional (CSR) no ambiente social, econdmico, politico, ambiental e humano.
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A temadtica capital social tem aumentado o interesse nos ultimos anos, haja vista a
ocorréncia de inumeras reconfiguragdes institucionais, produtivas e organizacionais,
objetivando potencializar o crescimento de suas atividades e ampliar as relacbes entre 0s
atores envolvidos. Neste caso, menciona-se a importancia de prosseguir na discussdo desta
temaética, sobretudo nos resultados positivos proporcionados pela interacdo entre os atores,
resultando em maior dinamismo e desenvolvimento do ambiente. N&o se pretendia esgotar a
discussdo em torno do tema, mas sim apresentar uma experiéncia de envolvimento
organizacional com a comunidade, promovendo o capital social regional a partir desta

interacg&o.
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